
智行理财网
信用卡持卡人的义务

  

明确信用卡持卡人的义务能够规范信用卡的发放和降低持卡人财物遭受损失的风险
，信用卡持卡人在申请和使用过程中需要履行以下义务。

（一）申请人应向发卡机构提供真实、有效的资料。若发卡机构认为需要，申请人
应向发卡机构提供符合条件的担保及其他有关资料。

（二）持卡人和担保人如工作变动、通讯地址及电话变更、身份证号码变更、机构
名称变更等，应当及时到发卡机构或与发卡机构联系办理资料变更手续。否则，因
此导致的损失由持卡人自行承担责任。

（三）持卡人应妥善保管自己的信用卡卡片、查询密码、交易密码（即预借现金密
码和刷卡消费密码）。若因卡片或密码保管不善等原因造成的损失，由持卡人自行
承担。

（四）持卡人应按照与发卡机构合约的规定，按时偿还透支款本金、利息、年费、
手续费、超限费、滞纳金等费用，不得以与商户纠纷或与其他第三方的纠纷等为由
拒绝支付所欠发卡机构款项。如遇信用卡的单据有误或内容不全，但经确认交易确
实存在且金额无误，持卡人不得拒绝支付该交易款项。

（五）持卡人用卡后应妥善保管交易凭证，以防卡片资料被他人盗取。持卡人应注
意查收对账单，如未按时收到对账单，应及时向发卡机构查询。持卡人不能以未收
到对账单为由拒绝向发卡机构支付欠款（包括相应的费用、利息等）。

（六）发卡机构因持卡人交易及还款记录良好而调高持卡人账户信用额度的，如持
卡人不愿调高账户信用额度，应要求发卡机构恢复其原有账户信用额度，但持卡人
对已发生的交易款项及相应的利息、费用等负有清偿责任。

（七）持卡人应妥善保管卡片，一旦卡片丢失应及时挂失；信用卡仅限持卡人本人
使用，因出租、转让或转借信用卡而产生的一切后果由持卡人承担。

（八）为防范风险，保障发卡机构、持卡人利益，持卡人应配合发卡机构及特约商
户完成风险防范操作。

   

                                    1 / 2



智行理财网
信用卡持卡人的义务

   

   

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    2 / 2

http://www.tcpdf.org

