
一秒通1MT.CN
跨行转账没到账去哪查？这几种查询方法了解下

如今支付宝、微信还信用卡都要收费了，很多卡友又开始通过银行渠道来跨行转账
还款，但是因为跨行转账并不是在一个银行系统内进行的，所以可能不会即时到账
。那么，怎么知道跨行转账有没有到账呢？没有到账该如何查询呢？下面一起来了
解下。

1、跨行转账什么时候到账？

跨行转账并不是在一个系统内转账，因涉及双方银行的资金清算程序，所以没有一
个准确的到账时间，主要由、由人行及收款行系统决定。此外，跨行转账方式不同
，也会导致到账时间不同。

介绍阅读：2019建行跨行转账规定（手续费、到账时间、限额）

一般情况下，手机银行跨行转账可以实时到账，最迟不超过2小时；网上银行跨行
转账当天可以到账；ATM机跨行转账会在1~3个工作日内到账。不过，不管是通过
哪种方式跨行转账，一般都不会超过3个工作日。

2、跨行转账不到账去哪查？

如果跨行转账超过3天没到账，那么首先要看看是否已经转账成功，这个就需要对
照一下收款人的账户、姓名是不是一致，如果是不一致那么就会转账失败，这个钱
是会按原路返回的，你可以登录网上银行查看转账详情。
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要是转账成功但是收款人没有收到钱，那么就需要拨打发卡行电话，让客服帮忙查
询一下转账情况；最好的办法就是带上身份证、转账明细直接去办理转账业务的银
行找柜员帮忙查询。

以上即是“跨行转账没到账去哪查”的相关介绍，希望对大家有所帮助。
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