
智行理财网
民生银行信用卡申请进度查询

摘要：小编发现，很多卡友在申请信用卡之后通常都会问，都那么多天了，银行怎
么还不来电话呢？我这卡到底能不能办下来？小编告诉广大第一次申请信用卡的卡
友：如果大家急于想知道自己所申请信用卡的进度，是可以自己去查询的。

一、信用卡申请进度查询方式

＊官网查询：登陆民生银行信用卡官网http://creditcard.cmbc.com.cn/→申请进
度查询→输入有效身份证号即可查询

＊电话查询：致电中国民生银行客服电话95568→按2→输入个人有效身份证件+#
号即可。

＊微信查询：关注中国民生银行官方网站，微信号cmbcwxbank→点击“信用卡”
→点击更多功能→按提示回复数字代号（申请进度查询）

二、小编友情提示：

1.从您提交资料到银行审核再到批卡，中间大概需要15-30天。

2.查询信用卡进度显示的有：批准、补充资料和拒绝。若查询到您的信用卡状态为
批准，那么您只需等待民生银行为您邮寄的挂号信即可。若查询进度显示是补充资
料，那么就需配合银行尽快补充相关资料，以便银行审核。若查询进度显示是拒绝
，则可能是您提交的资料未达到民生银行发卡要求，银行也会寄送退件函通知您。
拒绝申请人是由多种原因造成的，若您想了解具体详情。建议您可以致电民生银行
询问。

需要注意的是：如果申请失败的话，要三个月后才能重新提交申请。
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