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信用卡分期业务的内核还是银行借出资金，客户以信用方式取得资金，且资金用途
受到银行监管，到期后（或按约定期限和方式）由客户偿还本息（即本金和手续费
），与贷款形似神也似，“免息仅收手续费”的说法有偷换概念的嫌疑。

“信用卡现金分期业务是一个老业务了，每个银行都有，特别是在这种经济下行的
情况下，现金分期这种产品还是很受欢迎的。直接申请，立马到账。比信用卡分期
还款好用。”2月24日，一位股份制商业银行工作人员在接受记者采访时一语道出
了这项服务近几年流行的原因。

他说，特别是在用户亟需用钱的时候，这项号称“免息仅售手续费”的业务已经成
为信用卡贷款、取现之后的新宠。

然而，信用卡分期还款，没有利息，仅收手续费，听起来是笔不错的“买卖”，但
最精明的银行会给你这样的美事儿吗?

最近，有媒体披露，信用卡分期虽然没有利息，但是却有手续费，而且手续费折算
成实际年利率可是比一般消费贷款还要高，有的甚至高达16%以上。与活期存款利
率作对比，则可以得到令人咂舌的逾45倍的计算结果。

银行热推

随着银行越来越多地通过信用卡满足消费领域的金融需求，信用卡的功能不断完善
，账单分期、汽车分期、安居分期等多种分期业务满足了消费者的不同需求。

如今，持卡人还可以通过“现金分期”功能直接向银行信用卡中心申请支取小额资
金，并分期偿还。现金分期可以满足持卡人急迫的现金需求，而分期偿还的方式可
减轻持卡人的短期经济负担。

前述股份制商业银行工作人员告诉记者，其实，信用卡本身就是一种贷款，但只能
用于刷卡消费，取现则要收取很高的手续费。而信用卡现金分期，则是银行根据持
卡人的情况，额外给予的贷款，这笔贷款以现金的形式发放给持卡人。本质上是一
种信用卡现金信贷业务，可以即时满足用户旅游、付费、购物等小额资金需求。

在贷款额度依然紧张的背景下，信用卡现金分期业务成为了小额消费贷款的替代品
，近两年各家银行都相继推出了这项业务。

记者观察发现，建设银行、招商银行等普遍授予额度为最高5万元，中信银行最高
可达30万元。
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以中信银行为例，其信用卡现金分期业务有“新快现”、“随借金”、“信金宝”
三种，贷款的时间、额度、流程都略有不同，甚至没有该行的信用卡也可以办理。

民生银行信用卡现金分期期数都是在1年以内，除3期的手续费需要一次性收取外，
其他的都是分期收取，费率较中信银行要低。

兴业银行信用卡的现金分期业务名为“随兴贷”，其现金分期手续费收费方式较为
灵活，提供一次性或分期收取两种方式。据该行官网，兴业银行提示申请人相关款
项仅限于消费，不得用于投资，持卡人必须保留现金款项的相关收费凭证，银行可
能会随时调阅。

记者致电兴业银行客服，其表示，在客户打电话申请现金分期业务开始，银行就会
在后台对相关资料进行审核，通过后即可放款，如果是转到本行储蓄卡，需要2个
工作日，跨行则需3个工作日。兴业银行现金分期可申请金额需在本人信用卡预借
现金的可用额度范围内，最低2000元，最高50000元，分期期数为3、6、12、18
、24和36期。

在手续费方面，各银行有所不同，且手续费率会根据市场情况和客户资质上下浮动
。建行客服告诉记者，“办理龙卡现金分期单笔金额在5000元及以上，且办理期数
3期可享8折、6期享7.5折、12期及以上享7折优惠。”

招行某支行大堂经理告诉记者，手续费率跟客户的资质没有关系，只跟期数有关。

真实年化到底是多少

但对于持卡消费的人而言，信用卡分期虽然方便，但实际上是一种高利率融资消费
的方式，并不划算。

按照建设银行网站上公布的资料来看，以一笔总额为12000元的信用卡现金分期业
务为例，如果是选择按照12个月以上进行分期，手续费按每月0.75%收取。据此计
算，12个月分期的手续费合计支出为12000×0.75%×12=1080元。表面上来看，
上述收费标准年化费率是9%，但实际上，银行的收益率远不止于此。

因为持卡人并不是一直使用着12000元的贷款额度，而是逐月递减，以12个月的资
金占用均值来考量，每月的递减速度分别为1000元。按此计算，月均的资金占用约
为6500元。如果按照考虑每一期递减因素的测算方法，12期分期付款实际的手续
费费率为1080/6500，结果为16.6%。

记者就这个年化率16.6%的数值向建设银行信用卡中心的负责人进行了求证，该负
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责人表示：“实际的年化达到16.6%，其实也不算高。而且可能这种算法有一点问
题，需要具体核算。”

仅仅是单从费率来看，现金分期业务的“暴利”程度已经超越了相当多的P2P平台
，事实上，从2014年11月份降息起算，央行已经6次降低存贷款基准利率，目前活
期存款利率为0.35%，而一年期存款基准利率也仅为1.5%。

按照16.6%的年化率来算的话，银行的手续费标准已经逾45倍于活期存款利率，10
倍于一年期存款基准利率；甚至接近4倍于一年期贷款基准利率。

对此，复旦大学经济学院教授孙立坚在接受记者采访时表示：“现金分期业务是最
近中国银行业出现的一个创新。从根本上讲，是因为现在银行资金成本高，想要得
到高回报，因此就由以前的对公业务转向现在的对私业务，从对私业务中寻找一种
新的模式。”

就推出这项业务的原因，前述商业银行负责人解释称：“推出这项业务的时候主要
还是站在客户的立场上，因为用户在实际生活中会遇到需要现金的问题。就银行而
言，这项业务推出这么久在整个银行收益占比中是很小的一部分。”

用户选择需谨慎

现金分期业务还有一个备受诟病之处在于提前还款需要照常收取手续费。银行官网
有关信用卡账单分期信息通常会显示，“如您申请提前终止账单分期，经我行核准
后，您必须一次性支付剩余的分期余额及手续费（已入账的本金及手续费不退还）
”。

记者了解到包括一些国有大行在内的多家银行采取了这种“可以提前还款，但是手
续费照收”的计费模式。只有一部分银行现金分期支持提前还款，如中信银行此前
推出的理财产品“新快现”，提前还款只需支付1期手续费作为提前还款手续费。

对此，有法律界人士在接受媒体采访时指出，信用卡分期业务的内核还是银行借出
资金，客户以信用方式取得资金，且资金用途受到银行监管，到期后（或按约定期
限和方式）由客户偿还本息（即本金和手续费），与贷款形似神也似，“免息仅收
手续费”的说法有偷换概念的嫌疑。

此外，虽然部分银行通过协议约定的方式强调了“可以提前还款，但是手续费照收
”，这种约定显失公平，涉嫌霸王条款。

对此，孙立坚表示，从某种程度上来这种做法确实有些不妥。他认为，如果要解决
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这种问题，来保护消费者的利益，就要引入竞争机制。“比如，给一些民营的金融
机构开办这些业务的机会。就像支付宝、微信这些互联网的金融产品引进之后，消
费者得到了很多便利”。

也有专家提醒广大信用卡持卡人，无论是办理分期付款，还是办理现金分期，都要
量力而行，不要过度透支消费，事后无法按期偿还，或产生大量自己预期之外的息
费，严重者甚至因偿还不上影响到个人信用记录，就得不偿失了。
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