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怎么冻结信用卡？信用卡丢失重要措施

  

怎么冻结信用卡?学会冻结后以后找不到信用卡不用先挂失。信用卡找不到，又不
确定是否丢失，很多持卡客户会在第一时间选择挂失，但是挂失又要缴纳几十元的
挂失费，怎么办?银行业内人士建议，巧用信用卡临时冻结功能省钱又方便。其实
信用卡丢失，可选择在银行申请信用卡“暂时保护”，即在一段时间内冻结丢失的
信用卡，并且不需要支付任何费用。

什么是信用卡临时冻结?

所谓信用卡临时冻结，是指持卡人暂时找不到卡片，但又不能确定卡片是否丢失或
非本人挂失等需要临时冻结卡片的做法。

怎么冻结信用卡?

拨打各个银行信用卡中心的客服电话获悉，中银、浦发、光大、兴业等多家银行都
开通了临时冻结功能，如果持卡人出现信用卡暂时丢失，可以先申请临时冻结，一
旦卡片找回，便可电话撤销。

部分银行的信用卡冻结服务期短，超过时间则视为自动挂失，并收取相应的手续费
。据招行客服表示，无论当日何时打来电话申请临时冻结，均只保留到次日15点30
分为止，如果在该时间内，不管持卡人是否找到了卡片都要及时与客服联系，若没
有致电客服，后续会转为自动挂失，并收取60元的挂失费用。

虽然临时冻结可以少花冤枉钱，但是银行业内人士提醒，临时冻结功能并不等于挂
失，临时冻结期间发生的损失仍由持卡人自己承担。

除了自己冻结之外，还有哪些情况会信用卡会被冻结?

1、涉嫌套现导致冻结——大额消费，或频繁的大额取现
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如果频繁的使用pos机大额消费，或频繁的大额取现等原因，造成了银联对你的信
用产生怀疑，银联会通知银行怀疑你的账户有套现的嫌疑。信用卡会以涉嫌套现为
理由被冻结。

2、多次逾期还款——多次欠款不还
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如果多次逾期还款，银行将会认为您没有偿还能力而冻结信用卡。此时您全额还款
，打电话给客服，要求解冻，结果可能被降额度，但如果逾期次数不多，一般客服
会给解冻的。

3、财产被法院冻结的

财产因各种纠纷被冻结或没收的，信用卡也会被冻结的。

当我们信用卡不见了，别着急，第一时间可以先临时冻结信用卡，再慢慢找找看也
不迟。希望可以帮到大家。
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