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别信网络骗子，征信修复走正规渠道！

  

征信有问题怎么办？别急！千万记住不要相信那些在网络上不乏各种打着“永久修
复”、“污点漂白”旗号的征信问题处理机构或个人，他们并没有什么“特别的手
段”，反而你自己将各种资料托付他人，必然有着巨大后续隐患。

中国裁判文书网8月披露的案例显示，被告人陆涵涵仅在4个月内，就以能消除信用
卡逾期不良记录为由，取得多名被害人身份证号码、新办理的手机卡、多家银行信
用卡查询密码及征信报告等信息。“欺骗”银行给被害人消除逾期不良记录未果后
，便自行注册支付软件并绑定被害人信用卡，通过刷卡套现及刷卡消费的方式使用
信用卡内金额，赃款用于网络赌博及个人消费。

在中国人民大学重阳金融研究院研究员刘英看来，如今出现的诸多征信骗局，一方
面说明人们整体上越来越关注、重视个人征信状况，都希望是“满分”状态。另一
方面大家对征信具体的相关知识又掌握有限，去哪里查，收不收费，能不能改，很
多问题依旧含混模糊，令不法分子有可乘之机。“金融机构仍需对用户进行教育，
同时大家自己也应有所意识和警觉。”

那么，处于展示期内的个人征信到底可否修复呢？其实，对于“征信修复”，央行
官方表述是“征信异议处理”，这么一说，感觉就明白多了。《征信业管理条例》
规定：信息主体认为征信机构采集、保存、提供的信息存在错误、遗漏的，有权向
征信机构或者信息提供者提出异议，要求更正。自收到异议之日起20日内进行核查
和处理，并将结果书面答复异议人。央行征信中心副主任王晓蕾在接受《中国之声
》采访时透露，2019年1月到11月，征信中心共受理个人异议申请4.9万笔，异议
回复率99.8%，异议解决率99.6%。
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