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信用卡产生不合理的收费时怎么办？

信用卡越来越多，今天用这张，明天用这张，账单即使来了但还想着还有差不多20
天才要还，就放一边再说。一不小心，你钱包的钱就被银行的各种收费抽走几张，
当你大呼上当的时候，银行的客服就只有板起脸说我们的规章规定就是这样的了，
就差点没说：有本事上法院告去。

上法院去是告不赢的，银行事先准备好的天衣无缝条款和高薪养着的律师都不是吃
素的。钱不但要不回来，还浪费你的时间精力，扯久了也对你自己在人行和征信中
心信用记录不利（他们的记录都来源于各银行）。

那么不幸发生的时候，怎么办呢？但出现以下一些情况的时候，即使是银行收了你
的钱，你也可以让银行把到嘴的肉给吐出来！同小编一起来看看专业人士的意见建
议吧。如有更多相关疑问，务必提前咨询一秒通专业融资顾问，避免利益受损。

1、年费：100元到300不等。

你怎么会让银行收到你信用卡的年费呢？你太善良了！记住：现在除了个别的联名
卡或高端的白金卡还在刚性收取客户的年费（不远的将来，很快，白金卡也不需要
刚性的年费），银行已经把这个当成人情送出去了，但如果是你不领情的话，那银
行也乐对你奉上的年费笑纳。然而银行没有宣布年费免费，而是用一些条件很低的
行为要求客户达到赦免的条件，一般是一年内刷卡N次或消费满N元。

所以，当你的信用卡产生年费的时候，一秒通融资顾问建议您要理直气壮地拨通银
行的电话。当然，你也要配合表示你们银行的卡很好用，可惜一直没有机会用，你
减免的话我以后就会积极地使用的。99.99%的情况下，客服都会帮你申请减免的
。0.01%不可能的情况就是你可能太牛，把客服气坏了。

2、不按时还款的滞纳金和利息：滞纳金一般是几十块，利息就看你欠的金额而定
，一般1%~2.5%之间！

如果你经常是在最后还款日还钱，又没有采用自动关联账户还款的话，那么要小心
了。可能是你忘了，也可能是公司老板没有按时发粮，但是银行可就开心了。

怎么办？话说回来，虽然大多数银行都有1~2天的宽限期，即使你在最后还款日后
1~2天也认为你是按时还款。很不幸，你在宽限期之后还款或者那个银行没有宽限
期，你账户的滞纳金利息就产生了。

我告诉大家一个让银行减免办法，只能用1次啊，前提是已经还钱了：接通信用卡
中心的客服后，一定要装出很惊讶的样子，我已经按时还钱了，只不过是跨行的而
已，怎么银联的网络这么差啊。你要告诉客服，你已经还钱了，但是很遗憾，可能
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是周末、节假日的原因，钱没有到账的话，是不是你们的银行的清算网络的问题啊
，因为你可以拿出你转帐出去银行的纪录告诉客服，你已经还款了，但是不管因为
银练也好、转出行也好、还是转入行也好，你要重点强调是信用卡行（转入行的原
因），一定坚持要信用卡银行减免已经产生的滞纳金和利息。这个办法有点难度的
，但你一定要坚持，要求客服或客服的主管去为你申请减免，因为她们也没有这个
权限，让她们把你情况记录下来做申请，这样可能性就很大。这个办法我虽然用过
，最好不要常用！

3、不合理费用产生的利息：由于上面的年费或滞纳金或利息而在此产生的利息！

皮之不存，毛之赝付！你要坚持，费用产生的原因都消失，那这个费用更是可笑的
了！这个一般银行会给你减免的。

最后，在获得减免的时候，特别是因为年费原因而多次逾期，为不给你的信用记录
产生不良影响，在银行答应给你减免年费的时候，一定要求银行为你的逾期记录在
人行信用中心添加异议说明，这样你以后在银行的贷款就不会受到影响了！
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