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银行不会告诉你：信用卡退款不算还款！

明明信用卡里有退款，为啥银行非说没还钱，还产生一次逾期还款记录？网友徐小
姐遭遇银行“潜规则”：消费退款不能用来偿还信用卡账单。

案例回放

最近，徐小姐用信用卡付款在网上买了一件1300元衣服的，发现有问题，与商家协
议退货，商家把退款打回到了她的卡里。没想到当月到期还款日之后，她居然被告
知信用卡逾期还款，且被罚了200多元利息。

徐小姐咨询银行，银行客服解释，她的信用卡账单日是每月26日，最后还款日是下
月15日。退款是在10月5日产生，也就是账单日（9月26日）后，这笔退款就不能
算是当期还款，只能算到下个月了。

目前，大部分银行执行的是全额罚息，如果在免息还款期内没有全额还款，银行也
会按当期账单的全额计息，每天万分之五，按月计算复利。所以徐小姐当期总共消
费近1万元，已还款的部分也被收了罚息。

银行惯例：账单日后退款不算当期还款

信用卡退款是否可抵消当期应还款？建行、招商、光大等多家银行表示，如果账单
日之前到账的退款，这笔消费是可以抵扣的；退款在账单日后产生的，则不能抵扣
当月信用卡欠款。

如此规定是为了防止持卡人违规套现

如果持卡人与商户原本就认识，刷了一笔虚假款项，后又将其退回充抵还款金额，
如果银行允许的话，长此以往，那么就等于持卡人永远无偿占用这笔钱。

深卡网提醒

1、利用免费还款提醒工具，避免因忘记还款日而逾期；

2、运用银行提供的“容时容差”服务，一定期限内晚还款不算逾期；

3、大意忘记还款造成逾期，要尽快全额还款，之后维持良好用卡习惯。

【推荐卡片】
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