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春节前信用卡额度咋突然提高 专家：是临时提高

春节前一周,我接到了信用卡中心打来的电话,告诉我信用额度临时调高到了3万元。
这些天连买年货及出去玩,一共刷了两万七千多元。眼瞅着快到还款日了,我该怎么
还款呢?1日,市民许女士给本报打来电话,特意咨询关于信用卡临时额度调整该如何
还款的问题。为此,记者专门咨询了招商银行和浦发银行的理财专家。

市民经历:节前信用卡额度突然被提高

市民许女士是一家通信公司的员工,平时手里有多张信用卡,其中一张银行卡的透支
额度是2万元。平时每逢节假日,许女士都习惯于刷卡消费,每个月的还款信用记录一
直不错。

春节前一周,许女士接到了银行信用卡中心打来的电话,告诉她信用卡的透支额度临
时上调了一万元,也就是说,春节假期期间,她可以透支的金额为3万元。想想春节期间
可能消费比较多,我就觉得透支额度高了反正不是坏事。到了假期,许女士吃饭、唱
歌、购物,加上给老公购买新年礼物,都使用手里的这张信用卡。等假期结束一查对
账单,这一张卡的透支金额已经达到了2.7万多元。

看到这一巨额数字,许女士有些迷糊:平时从来没透支过这么多钱,马上就到还款日期
了,这些钱该怎么还呢?以前可以分期还一部分,现在该怎么还?

银行客服:临时信用额度只给信用好的客户

和许女士一样,记者在春节之前也曾接到银行的电话,告知由于个人信用良好,作为银
行的优质客户,信用卡额度已经被临时调高到了4.5万元。

1日,记者致电银行进行咨询。该银行客服人员表示,针对信用较好的优质客户,银行会
主动帮其提高额度,临时额度为固定额度的20%到50%,假期结束后一个月左右,会将
额度恢复到原来的固定额。

当然,也有一些客户在节前会主动致电银行,申请临时信用额度,通常情况下,银行会根
据信用记录来审核。这家银行的客服人员特别解释说,刷卡消费额度高并不仅仅意味
着刷卡金额高,而是以刷卡消费所占信用额度的百分比来衡量。
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以许女士为例,之前她的信用卡初始额度2万元,起初每个月的刷卡金额也不过一两千
元,只用了不到10%的信用额度,而去年五一和十一几个假期,她刷卡的额度都在1.5万
元以上,并且按时还款,所以银行就将其界定为是需要提升信用额度的用户,自然就会
给她发送提高额度的通知了。

理财经理:临时额度一定要及时足额还清

从某种意义上来说,银行在节日期间上调信用卡透支额度,确实能更好地帮助持卡人
喜刷刷。但是,由于不少人不懂得临时额度的使用规定,所以也很容易导致一些问题
。

1日下午,记者咨询招商银行、浦发银行的理财经理得知,很多人在刷信用卡购买了大
额商品之后,都喜欢分期付款,然而,临时额度是不能刷分期的,必须在还款日前一次还
清。

如果持卡人的信用额度为2万元,临时提高额度到3万元,当月消费了2.5万元,那么,下
个月的最低还款额就是2万元的10%加临时额度5000元,合计7000元。如果持卡人
的还款额低于7000元,则需要支付利息和滞纳金等。浦发银行的理财师马辉告诉记
者。

马经理提醒,在上调临时额度后,持卡人一定要记得自己当月刷卡消费多少,如果使用
了临时额度,必须在还款日之前一次性全部还清。
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