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中国银行信用卡账单查询

中国银行信用卡账单可通过“中国银行信用卡”微信公众号、缤纷生活APP、网银
及客服渠道进行查询：

1、微信公众号查询：微信关注中国银行信用卡公众号，在公众号首页点击【我的
账户】选择【账单/还款】，然后输入证件号码及查询密码进行登录之后可以查询信
用卡账单；

2、app查询：下载中国银行手机客户端缤纷生活，登录绑卡之后在个人账户中可以
查到账单；

3、个人网银查询：通过中国银行官网登录个人网上银行，在信用卡板块中可以查
到账单；

4、电话查询：拨打中国银行服务热线95566或是信用卡热线400-669-5566，可以
选择根据语音提示自助查询账单，也可以转接人工服务之后申请查询账单。
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