
智行理财网
信用卡换芯 工本费已经下调

近日，国家发展改革委、人民银行、银监会发出通知，要求商业银行合理确定和调
整芯片卡工本收费水平，对新发卡或磁条卡换芯片卡，应按照“银行与客户共同承
担制卡成本”的原则定价。据业内人士调查，目前大部分银行已经推出了工本费减
免的优惠。不过，多数银行换卡不能保留原卡号，换卡前要先检查旧卡所绑定的业
务，若绑定了理财、基金等业务，建议赎回后再换卡。

芯片卡工本费已经下调，有些甚至免费

从安全方面考虑，将磁条卡更换为芯片卡相当有必要。磁条卡比较容易被复制，可
能出现卡未离身，但资金被盗刷的情况。芯片卡因为具有专门的技术加密保护，复
制难度极高，很难被不法分子复制盗刷。因此，对于持卡人来说，可以优先考虑把
资金流动较多的卡片换成芯片卡。

由于芯片卡的制作成本高，工本费也偏高，刚推出时收费20元~40元不等。不过，
如今多家银行都调低了工本费。比如农业银行温岭目前升级芯片卡或办理新卡的费
用，已下调至不高于每张5元；建行温岭去年新办理芯片卡和旧卡置换芯片卡都要
收取10元工本费，现在只收取5元；工行和中行新办芯片卡或磁条卡换芯片卡都最
高收取5元。

部分银行新办和置换芯片卡则是免费的。比如，在兴业银行温岭支行利用自动开卡
机开卡的，不需要手续费和工本费，而升级到芯片卡的客户，一般也都不需要工本
费。招商银行的新开芯片卡和升级芯片卡也都不需要工本费。

部分卡种没有芯片卡

但是，不是所有卡种都能享受免费换卡服务。记者从招行信用卡客服热线和招行温
岭支行了解到，并不是每个卡种都有芯片卡，各卡种的芯片卡还在逐步推出中。目
前，只有单币银联卡才能置换成芯片卡，Visa、Master、运通双币信用卡暂时都无
法直接换成芯片卡。现在的新卡都是芯片卡，市民要想免费换卡，可以注销原有的
磁条卡，重新申办一张新卡。不过，在卡种选择时也会受到限制，特别是双币卡和
多币卡。

换卡前务必检查关联业务

近日，朱先生支付了5元的工本费在某银行换了一张芯片卡，换卡程序很简单，可
之后的事情却不简单了。原来，朱先生在原来的磁条卡上绑定了缴纳水电费、证券
账户和个人住房按揭贷款等业务，而新卡没有保留原来的卡号。所以他不仅要去银
行进行相关业务的迁移，还要赶紧办理房贷账户变更手续，不然还会造成贷款逾期
。
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大部分银行磁条卡换卡后，都不能保留原先的卡号。不过也有个别银行推出了同号
换卡的服务。像农行，就推出了类似“私人定制”的服务，受到了持卡人的欢迎。
市民只要支付10元工本费就能保留原卡号，将磁条卡换成芯片卡，不过，由于卡是
定制出来的，需要几个工作日后才能领取。工行也针对不同卡种提供保号换卡的服
务。

银行工作人员建议，如果持卡人的磁条借记卡是作为代发工资、代扣保险费、第三
方存管等业务的资金账户，又不能换卡不能换号，那最好不要注销。可以重新办理
一张芯片卡，用于日常取款、缴费、消费，否则变更卡号后要逐一通知相关机构并
重新办理手续，不仅麻烦，也容易误事。

此外，用银行卡还绑定了理财、基金等业务的市民，应该等到理财产品或者基金赎
回后再进行银行卡的更换，因为在申购期内进行换卡，可能会影响产品的赎回。
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