
智行理财网
卡奴曝光各银行信用卡优缺点 工行网点最多服务态度差

  

这年头，大家手中或多或少都拥有一些信用卡，很多人生活都离开不了信用卡。不
管是透支族、集卡族，都有积累了信用卡的使用心得，就让这些卡友用自己的切身
体验告诉你国内各银行信用卡的优点和缺点——

招商银行：

网友悠悠&兔兔使用心得：

一次去招行办理，就被业务员手中美丽的hello kitty卡片迷住了。9号快递到卡中心
，10号建档，17号批卡，20号邮寄，24号到。Hello Kitty和其他招行的联名卡一
样，办卡首年免年费，刷6次以上免次年年费。现在也推出了hello
kitty双币粉丝信用卡。招商的网络做得很发达，好多事都可以在网上解决。

但招商银行的积分规则最不合理，20块钱才积一分，我有几次花了719、216等等
，零头都没积进去，而且兑换礼品要求太高，200-300分才相当于1块钱。

优点：

申办门槛极低，积分永久有效；特约商户多；联名卡特多；

网银功能强，操作方便，支持支付宝；

经常有超值的团购商品，活动和花样比较多；

一卡通功能不错，理财各方面也不错；

所有卡合一个账单（还款方便）；

卡片种类多，图案设计美观；

有48小时“失卡万全保障”；800容易接通，服务好；

分期购物方便，而且分期不占额度；

有帐单分期；

刷卡成功率高。
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缺点

积分政策非常不人性（20元积一分，不计零）；

小额消费无短信提示；

所有卡合一个账单（不灵活）；

网付限额太低，且不计算积分。

精彩活动回顾：招行时不时会搞些积分消费活动，如前期的10点积分在DQ可以当1
元用。

总结：招行的信用卡集大银行的稳妥与小银行的服务与一身，是用卡一族必备之选
。前提是你不看重积分。

交通银行：网友kaka使用心得：

我现在所用的是交行沃尔玛联名卡，这张卡的积分很有优势，每刷100元可以在沃
尔玛消费抵扣1元，一年最多积20万分，换算下来就有近2000元。但这笔抵扣是需
要缴税的，并且还是递增的条件，所以一年如能刷满20万的话，估计能有1500元
左右的积分奖励，这个要比其他银行的积分现金比高很多，适合大量刷卡且喜欢积
分的朋友。

优点

申请门槛低，提额较快(需要冷藏）；

56天超长免息期；

YP卡可以百分百提现；本科生直接批5000额度

支持支付宝，网付限额高（10000元）。

缺点

分期操作比较繁琐；

各张卡需要分别还款，不会自动统计所有卡的消费总和；（非常不人性化）
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YP卡积分独立核算，不可以兑换里程；

积分不是永久有效；

短信收费，用卡无忧一年交个48，敢上小年费了；

还款不是非常方便，不过比中行强，平时都用提款机还。

精彩活动回顾：交行信用卡中心的活动非常的多，曾有有个消费积分翻百倍活动，
我10月拿到个食品调理机，还是非常不错的！

总结：表现中肯， 如果对银行服务没什么要求且刷卡量大，喜欢积分的朋友可以考
虑。“苏宁卡”还不错，双倍苏宁积分。

客服电话：800-988-8888 95559

中国工商银行

网友cqf6使用心得：

工行的网点比公共厕所还多。都说常取现的选工行，免手续费。牡丹卡在中国的酒
店类消费场所中，接受度极高，仅次于中国银行长城卡。

对于牡丹卡的办卡我也有点心得，单位是工行很看重的一个条件，你条件再好（除
了公务员和银行里有砖头的），收入证明开的再高也没用，现在不止办卡的聪明，
银行也与时俱进的，呵呵，不要随便写收入，要诚实，我年收入20W不到，白金了
，那些50W，100W的都拒了，银行不是白吃。

优点

全国有3万多家网点，是目前中国网点最多的银行；

支持支付宝，而且可以做到无限额；基本支持所有网银支付；

本地取现无手续费；免溢付款提现费；

不同品牌的国际卡额度独立；

支持大部分刷卡业务，特别是其他银行卡只支持用借记卡的，也可以按消费积分。
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如广州的“好易”“缴费易”。可以充羊城通。

缺点

申办门槛太高，额度太低；销户还要去网点；

服务态度差（尤其是分行，热线电话永远打不通），怀疑一天帐户所有钱被盗光，
也不理你，建议先报警！

这么大的银行居然没有800电话，400也不对个人用户开放；

积分无用，积分计划按地区执行。只有一个兑换国航里程的全国通用，10000分换
500里程；

总结： 适合于当地没有股份制商业银行和经常喜欢透支取现的朋友。

客服电话：95588

中国建设银行

网友mouse_qiang：最近大家都对建行的奥运白金信用卡非常狂热。我申请了永久
额度是80K，额度还可以，就是服务少了点。不过，免费+无附加值+高额度，非常
适合国内虚荣浮躁的持卡人。最高额度20万，远高于金卡，刷18次免年费！满足大
部分希望高额度，但是用不到白金卡服务的人。

优点：

网络点多；

相对其他3家国有银行，申请门槛较低；

取现手续费较低（0.5％），透支取现支持最低还款；

服务较好；刷三次免年费；

分期不占用额度。

缺点
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申请进度超慢；没有网上进度查询；

额度普遍偏低；

各张卡需要分别还款，不会自动统计所有卡的消费总和。

总结：适合于当地没有股份制商业银行的朋友。

客服电话：800-820-0588

中国银行

网友st0814：中行网银太差，害的我变成没有按期还款，信用记录出现污点，这是
我不能忍受的。

网友南迦巴瓦 ：都市卡不支持存款机还款，不支持银联网上支付还款，每次去柜台
还款都要排队等半天。鉴于此，一个月内刷满5次后雪藏。

优点：
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