
智行理财网
上海银行信用卡逾期催收上门怎么应对？可以报警处理吗？

如果你有上海银行信用卡逾期，那么不可避免地会遇到上海银行的收款，但如果上
海银行选择上门收款，他们会选择第三方公司，此时我们不知道如何处理。所以今
天小边想和你分享如何应对上海银行信用卡逾期催收？？

1.不承诺。特别是不承诺还款时间和金额。

2、不披露任何最新的个人信息。如工作、电话、单位、手头资金等。个人信息是
收集手中最大的筹码。由于他有以前的信息，没有必要继续提供新的信息。

3.不要害怕，不要害怕任何威胁和恐吓。你欠的是钱，而不是生命。许多债务人会
担心被催收吓坏。只要法院没有12368条短信起诉你，其他短信内容可能不真实。
催收无非是用催收技巧威胁你，目的是催你还钱。

4.没钱还款沟通时，要反复表达还款意愿。最好不要失去联系。长期失去联系不利
于后期协商还款。虽然暂时没钱还，但还是要有态度。

5.如果要求债务人偿还一期或先偿还数百期，那是没有意义的。如果你还了，你应
该催促还是催促，甚至让收集看到希望，并更频繁地联系你。因此，在确认还款计
划之前，不要乱还款。

如果你真的报警，你会发现没用。毕竟你想先违约，银行有权通过电话向持卡人追
债。

即使持卡人每天都被电话催收，他们也必须接电话。如果他们不接电话，你可能会
收到银行发送的类似短信：XX先生/女士，你拒绝打电话给我们的信用卡中心已经
成为你恶意拖欠账款的证据。我们将尽一切努力追回资金，相关后果由您自己承担
。

综上所述，信用卡逾期后，银行有权打电话给持卡人追债。即使每天打电话，持卡
人也要接。如果不接电话，银行会认为你恶意逾期，后果会更严重。

还款协议无效；违反刑法构成犯罪。虽然银行可以要求对方通过与催收外包公司签
署相关文件，尽量避免涉及银行的条款，甚至作为银行的授权方进行催收。但从实
际业务的角度来看，这种回避几乎是徒劳的。

收款外包公司在收款过程中发生不当行为的，除非银行明确反对，法律后果仍由银
行承担；银行认为收款外包公司违反委托合同内容的，应当追究外包商的违约责任
。
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事实上，无论银行是否书面授权收集外包公司，都不能避免收集外包公司不当行为
的不利影响：一方面，它会损害银行的市场声誉，另一方面，用户可以向银行监管
机构投诉非法收集。

以上是关于如何处理上海银行信用卡逾期收款。我也希望你最好不要等到银行收款
的这一步，尽快还款。
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