
智行理财网
建行信用卡逾期怎么协商减免利息？协商还款的流程是什么？

如今越来越多的信用卡用户出现逾期的情况，建设银行信用卡逾期用户也是不在少
数。这些人通常都是今朝有酒今朝醉，丝毫不考虑还款的问题。逾期了再来与银行
协商。那么建行信用卡逾期怎么协商减免利息?下面请听小编为大家解答。

一、建行信用卡逾期怎么协商减免利息

一般情况下，建行信用卡逾期协商还款是不能够减免利息的。建设银行最多可以让
持卡人分为更多的期数来偿还。如果持卡人与建行签订个性化分期还款协议，最多
可用五年的时间来还款。

如果是因为持卡人透支还不上信用卡，银行一般是不会同意协商还款减免利息的。
但是如果持卡人是因为特殊原因才导致的信用卡逾期，比如是突发的重病和车祸，
这种情况下，持卡人向银行提供相关证明，那么建设银行会酌情减免部分利息。

二、建行信用卡协商还款的流程是什么

如果持卡人想要协商还款，可以打电话联系建设银行的工作人员，或者是直接到建
设银行的柜台去与工作人员沟通，说明自己的情况以及申请。

同时持卡人也要向建设银行的工作人员提供自己的有效身份证，另外也要准备好材
料文件，一并提供给银行。材料文件就是指一些可以证明自己在短时间内无法还款
的证明材料。比如困难证明。

持卡人也要主动向银行表明自己的还款意愿，和银行协商还款时，要具体到还款日
期以及每月需要偿还的金额，如果银行同意了持卡人的申请，持卡人只需要按照协
议上的规定还款即可。

三、建行信用卡办理停息挂账需要什么条件

建行信用卡逾期后，又没有足够的金额还款，持卡人可以主动联系银行，说明自己
的实际情况，同时还要提供出相关的文件材料，向建设银行提出停息挂账的申请。

值得注意的是，在此之前千万不要出现失联的情况。因为在信用卡逾期后，建设银
行一定会打电话催收或者上门催收。如果持卡人不接银行的催收电话，就会被银行
认定为没有还款意愿，从而就很难跟建设银行进行协商了。甚至还有被起诉的风险
。

以上就是建行信用卡逾期怎么协商减免利息的相关内容，希望对大家有所帮助。如
果确实是属于“困难户”，银行可能会酌情处理，但是也应该早点与银行进行协商
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还款。
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