
智行理财网
建设银行卡异常状态是怎么解除？

银行卡异常会有不同原因，不同原因的解除方式不一样。一般引起异常的原因有以
下几种：

1、银行卡密码输错3次以上被锁。这种情况是不会自动解锁的，得本人带着身份证
及银行卡到银行去解锁，处理时间很快。

2、身份证过期。开户时银行留的身份证有效期已经过了，需要本人带新身份证前
往银行柜台办理更新。

3、银行卡频繁转账被银行怀疑洗钱，将银行卡状态调为异常。这种情况需到开户
行（开户时的那个网点）去将自己银行卡的使用情况，合理的说明，待银行判断是
非洗钱就可以解除。
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