
智行理财网
怎么知道自己的芝麻信用是否有负面记录

芝麻信用是由蚂蚁金服推出的第三方征信机构，通过云计算、机器学习等技术客观
呈现个人的信用状况。芝麻信用自2015年1月28日上线以来，已经被越来越多的商
户所接受和使用。

芝麻分直观地体现了用户的信用状况，芝麻分高的用户可以在租车、租房、办信用
卡、旅游等众多方面享受到便利的服务。

多使用信用工具（尤其是蚂蚁花呗和借呗），并保持良好的履约能力，是提高芝麻
信用分的重要手段；有逾期等负面信用记录，则可能是芝麻分“杀手”。那么，怎
么知道自己的芝麻信用是否有负面记录？

在支付宝APP中找到芝麻信用，点击【信用管理】：

然后点击【负面记录】：

如果你没有负面记录，页面会显示“你没有负面行为记录，很赞！”，如图：

深卡网小编提醒大家：诚信是为人之本，只有好好保持自己的征信记录，才能享受
到更加便捷、高效的金融服务。
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