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聚投诉投诉网贷有用吗？来看看网友的反馈吧！

互联网贷款发展迅猛，然而网贷行业却出现很多不合规的情况，现在市面上有一些
举报投诉的渠道，其中聚投诉是比较有名的平台，那么在聚投诉投诉网贷有用吗？

聚投诉是目前最大的民间投诉平台，每年都会发出互联网消费金融行业投诉排行榜
，上榜的都是大家熟知的产品，比如马上金融、捷信金融、借钱快、用钱宝、拍拍
贷、贷上钱、闪银、魔法现金等等，同时聚投诉还会公布解决问题的比率，从数据
上来看还是比较好的。

从网友们的反馈来看，聚投诉的效果不怎么好，主要问题在于：

1、处理速度慢

提交了投诉后，有时候很长时间得不到处理，在这个过程中还会面临网贷的暴力催
收。

2、解决方法

据说聚投诉的处理办法是把你的投诉反馈给网贷，但是这样毫无约束力，反而让网
贷平台变本加厉，毕竟聚投诉不是执法机关，只能督促无法管理。

3、效果看运气

很多小伙伴表示，部分投诉有用，要看运气，对于有正规资质、注册公司的网贷有
用，年利率在36%以内的可以投诉，超出这个部分的高炮口子没什么用。

综上所述，聚投诉还是有一定作用的，平时申请网贷的时候一定要注意保留证据，
多个渠道曝光也是好的，运气好有可能得到处理。
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