
智行理财网
支付宝将上线刷脸支付 能否获得用户的认可

4月7日消息，支付宝在官方微博上透露，近日刷脸支付将在杭州西湖文化广场亮相
。并且会很快像全国推广开来，此前支付宝已经在测试扫脸支付。通过识别人脸来
实现支付，比扫码支付更加方便，目前扫码支付应该算是最简便的移动支付方式。
不过扫码过后仍然需要输入支付密码，而扫脸支付就不再需要输入密码。人脸就是
唯一的识别标志，但这种新的支付手段是否安全，也引起了广泛的争议。

刷脸支付技术究竟靠不靠谱

比方说一对外貌很像的双胞胎，能否正确识别脸部的区别，还有长相相似的人非常
多。这就要求支付宝刷脸支付的识别率很高，能够正确识别不同的人脸特征。由于
无需再输入密码，人脸识别错误就会导致无法支付，也可能会让用户的账号被盗。
支付宝官方要大力推广扫脸支付，那就必须让用户无后顾之忧，如何才能保证刷脸
支付的安全性。估计只能通过交易保险的方式，扫脸支付还处于试水阶段，但会有
第一个吃螃蟹的人。

刷脸支付会代替扫码支付吗

用户选择扫码支付还是刷脸支付，关键在于支付方式的便捷性和安全性。支付宝、
微信支付等第三方支付平台都存在一定的交易风险，支付宝被盗的案例也不在少数
。指纹、扫脸、NFC等新的支付形式陆续出现。如今支付宝和微信支付几乎垄断了
国内支付领域，两者都可以使用扫码支付。扫描二维码后再输入密码即可付款，比
传统的支付方式更方便。如果能够提升扫脸支付的安全系数，那么扫脸支付肯定能
够大行其道。

移动支付必须提升安全系数

支付宝、微信支付曾被银行方面叫停，主要原因是第三方支付的安全系数无法与银
行系统相提并论。4月5日，支付宝与中国人保推出一款“银行卡安全险”，假如用
户发现自己的账号被盗，可以收集相关的材料来证明。再向支付宝官方提供的渠道
投诉，即可获得相应的保险赔偿。这样就能够减少用户的支付风险，肯定会有很多
支付宝用户愿意投保。

从扫码支付到指纹支付，现在又是扫脸支付，新的移动支付方式层出不穷。但不管
是扫脸，还是按指纹，移动支付必须尽可能的保障用户的利益。这样的支付方式才
能获得大众群体的青睐，支付宝推出的交易安全险在一定程度上增加了支付的安全
系数。
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