
智行理财网
信用卡还款记录怎么查？

想查询信用卡的还款记录，可以通过以下方式：

1、电话银行查询：可以拨打发卡行的信用卡客服热线，接通后按照语音提示查询
还款记录或者转人工查询；

2、去发卡行银行网点查询：直接去附近的发卡行网点，然后取号排队，和工作人
员说明来意即可；

3、网银/手机银行查询：因各银行的手机银行/网银页面不一致，所以查询方法也不
一致，需要找到信用卡的相关选项查询。
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