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堵截信用卡伪卡业务

7月22日，中信银行郑州分行堵截一起信用卡伪卡办理业务案件。一客户持卡片到
柜台进行存款业务咨询，柜员在审核时发现该客户所持卡片为伪造卡片。随后，该
工作人员告知该客户卡片为伪造，客户说卡片是在网上申请的，并且已向对方汇款
200元作为办卡费用。客户在收到卡片后，还曾登录对方提供的冒名网站进行查询
，并且通过微信扫一扫功能扫描了对方邮寄过来的宣传页上的二维码，登录伪造的
信用卡申请进度查询系统进行了验证。后诈骗分子声称能为该客户办理高额信用卡
，让客户汇款1500元作为办卡费用。了解相关情况后，该行对客户进行了安抚和风
险提示，告知客户一定不要再向违法分子办理汇款，如有必要可以报警，避免遭受
更大的经济损失。

兴业信用卡

用手机“扫一扫”即可申办

无需到银行网点，只需用手机扫一扫二维码即可申办信用卡，最快3天收到信用卡
。近日，兴业银行依托手机移动平台开通二维码发卡“交互式移动互联网信用卡申
请”渠道，只需满足“两人一机”——申请人本人、银行工作人员、一部手机，即
可轻松申请办理信用卡，在业内属首创。客户只需扫描下方二维码或关注“兴业银
行信用卡中心”微信服务号，输入“交互式二维码”获取专用二维码，微信“扫一
扫”进入信用卡申请页面在线填写申请资料即可完成操作，卡片最快两个工作日即
可核发，最大限度缩短了客户从“心动”到“行动”的等待时间。为保障客户信息
安全，兴业银行信用卡工作人员将全程陪同。

建行提供

手机银行安全使用法则

如何使用手机银行更安全？建设银行相关专家总结出了手机银行安全使用“八大法
则”：在开通手机银行时，一定要使用官方发布手机银行客户端，同时确认签约绑
定的是自己的手机，并建议不要在越狱的苹果手机使用手机银行；根据平时转账金
额设立合适的额度，建议手机银行仅用作小额资金的转账及交易；防范各种诈骗，
在任何情况下，银行及公安、司法、税务、海关、人民银行、银监会等单位都不会
向您索要手机银行登录的用户名、密码、短信验证码等信息；尽量不使用公共场所
的免费WIFI登录手机银行，不要随意开启不明来历的短信或彩信，在上网过程中不
要点击不明链接、下载安装不明文件，谨防木马、钓鱼袭击账户等。
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