
智行理财网
超100万人为银行卡上保险

“银行卡被盗刷了怎么办？”有了专属保险产品后，用户可能再也不需要担心这一
麻烦了。随着移动支付的普遍应用，银行卡用卡安全也开始受到大家的广泛关注。

根据蚂蚁金服最新披露的数据，支付宝两个月前上线的银行卡安全险，投保用户已
经超过100万，达到了128万，现在，几乎每天都有几万人选择用“上保险”的方
式，来解决银行卡万一被盗所引起的麻烦。

据了解，作为银行安全体系的一种补充，银行卡安全险主要是用保险的方式，来保
障持卡人的账户资金安全，以增加他们使用银行卡的安全感。从已经发生的赔付案
例看，赔付金额差距较大，平均赔付金额为4612元，最低一笔赔付为50元，最高
一笔赔付则高达1.8万。

业内人士也表示，在保险公司赔付的被盗案例中，有不少是因为银行卡身份证丢失
，密码设置过于简单，直接被盗窃者猜中；但更多的是卡未离身的状况下，用户银
行卡信息泄露、手机中木马等原因遭遇盗刷。

记者了解到，以往银行卡发生被盗后，由于银行卡持卡人、发卡银行和刷卡商家的
责任分配还没有明确的规定，种类繁多的盗刷手段，往往令银行和用户都防不胜防
。

而保险主要就是防范风险发生，当意外发生时，为用户提供保障与补偿。蚂蚁金服
保险事业部的产品专家许卫杰分析说：“因为保险的介入，还有一个重要的作用是
让事情的处理变得更为简单，目前，保险公司的平均理赔审核速度在两三个工作日
，相比于以往许多用户和银行耗时耗力去追回损失的过程，这显然快出不少。”

值得关注的是，为了让处理过程更快，支付宝最快将在本月底上线针对银行卡安全
险的自动理赔功能，用户可以不用电话报案、邮寄资料，直接拍照上传资料，保险
公司审核通过后，即可将理赔款打入用户账户，最快当天即可完成理赔。
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热门文章：

关注微信公众号深卡网卡达人（），每日提供信用卡知识、提额技巧、用卡攻略，
让你火速晋升信用卡达人！
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