
智行理财网
建行信用卡逾期协商还款流程怎么操作？能减免利息吗？

有些人信用卡还不上就破罐子破摔，不会理会它，这是万万不可的，如此操作只会
越滚越多，到最后无法收场。逾期后应当立即联系银行，说明自己逾期的原因，商
量后期如何将欠款还上，那么，建行信用卡逾期协商还款流程具体怎么操作呢?下
面由小编一一为大家解答。

一、建行信用卡逾期协商还款流程怎么操作

首先持卡用户可以拨打建行的客服电话95533进行联系，反应出自己的情况，也初
步了解一下银行给出的方案，具体事宜可以到建行的柜台，直接与银行工作人员进
行沟通。

到了银行以后，持卡人需要向银行工作人员提供本人有效身份证，另外，还要提供
自己的经济状况证明文件，类似于贫困证明材料这种，具体问题具体操作，证明自
己在短时间内无力偿还欠款。

最重要的是持卡人要向建行工作人员明确表明还款意愿，再和工作人员协商如何还
款，具体包括每天还款金额、还款日期。若是银行同意了还款协议，持卡人只需按
照协议，每月按期如数还款就行了。

二、协商还款能减免利息吗

这个要视情况而定，建行信用卡逾期协商还款一般是不能减免利息的。若是因为持
卡人过度消费引起还款能力不足，从而导致的逾期，银行一般不会协商还款减免利
息。

银行退一步，最多可以让持卡人分期偿还，给你更多的时间去筹备资金。如果持卡
用户与建行签订个性化还款协议，最多可以分60期，也就是5年的时间来进行还款
。

如果特殊原因，例如持卡人突发重病，重大车祸这种外在因素导致逾期，银行会酌
情考量，可能会给持卡人减免部分违约金。

三、逾期多久会被起诉

逾期超过3个月会被起诉。虽说诉讼时效是约定借款到期日起两年，这是起诉你的
时效。若是多次给你下催收后你还不还，银行就会起诉你了，不会超过借款到期日
后两年内。

如果被起诉，大多数情况是在你逾期的2个月到3个月之间，每家银行的制度不一样
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，要提前了解。建议大家尽早还款，造成严重逾期的话，要承担高额逾期费用，在
你的个人征信上也会留下污点。

以上就是建行信用卡逾期协商还款流程的相关内容，希望对大家能有所帮助，也建
议大家尽早还款，以免带来不必要的麻烦。
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