
智行理财网
光大信用卡逾期了怎么跟银行协商解决？协商成功有哪些技巧？

现在个人信用越来越重要，逾期信用卡是一种严重的不良行为。很多人没有正确的
消费观念，导致刷卡一时爽，还款泪流满面的尴尬局面。对于持有光大信用卡的卡
友来说，他们会选择在付不起钱的时候与银行协商。光大信用卡逾期如何与银行协
商?谈判成功的谈判技巧是什么？让我们一起来看看。

光大银行的谈判政策比较特殊。就近两年企鹅妈妈和光大银行谈判成功的案例而言
，光大银行的政策正在发生变化。疫情前，光大银行的谈判政策和大多数银行一样
，对金额小、金额大的直接免息，分期6-60期。自疫情爆发以来，光大银行的政策
一直很严格。如果你想协商分期付款，你必须先还清30%的总欠款，利息很少降低
。

之后逾期情况越来越严重，光大银行不得不调整自己的政策。在协商成功的情况下
，90%不需要支付一定的首付，但还是有少数情况需要先支付10%的保证金，但一
定要找银行协商。

逾期后，我们必须与光大银行的人员协商。基本上，催收需要还款。我们可以致电
光大银行客服（95595）或光大银行信用卡中心（400）-788-888)申请延期还款或
个性化还款服务。

如果持卡人因为突遭疾病或者是失业而无法按时还款，可以在还款日前就开始和光
大银行进行联系，说明自己面临的情况，同时说明自己的还款意愿，提出延迟还款
和利息减免的申请。

如果持卡人之前的信用记录良好，没有逾期记录，光大银行仍然愿意为用户提供延
期还款服务。毕竟，延期还款也需要收取手续费。如果金额太大，延期还款的可能
性相对较小。光大银行很可能会派员工上门调查，协商双方都能接受的还款方式。

逾期金额过大不知道怎么和光大银行进行协商?添加微信获取解决办法：
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