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兴业银行信用卡逾期催收上门怎么应对？怎么协商分期还款？

工业信用卡逾期后，工业银行工作人员将通过各种方式收集，一般只通过电话和短
信提醒还款，但逾期情况严重，银行将通知上门收集，因此如何应对工业银行信用
卡逾期催收？？如何协商分期还款？接下来，让我们和小编一起了解一下。

1、工业银行信用卡逾期上门催收是真的吗？

上门催收，一般由第三方催收公司进行，工业银行内部催收，通过短信和电话催收
，一般逾期3个月，工业银行将债务外包给第三方公司，以便有上述催收的可能性
。

第三方公司上门收款需要看欠款金额的大小和逾期时间。如果逾期金额较小，上门
找你的可能性很低。你应该知道，上门的成本相对较高。为了这一点钱，上门是不
值得的，但如果逾期金额较大，你应该注意。一方面，它很可能在上面收集，另一
方面，银行起诉的风险将非常高。

二、如何应对工业银行信用卡逾期催收？

信用卡逾期一般不会上门收集，如果真的来了，让员工出示工作证明，配合他们的
工作，一般只是核实你的具体情况，比如了解家庭情况。

值得注意的是，以下非法催收行为：

1.收款人收集持卡人家属。

收藏家未经许可进入持卡人家中，吓唬家中的未成年人和老人。

3.收藏家上门威胁、殴打、故意伤害持卡人。

因此，当你遇到挨家挨户的收藏时，你也可以提前准备录音或拍摄视频。如有非法
收集，可保留证据，及时报警投诉。

三、兴业银行信用卡逾期如何协商分期还款

1.主动拨打兴业银行客服电话95561或到兴业银行营业网点找工作人员说明自己没
有故意逾期。

2.提供相关证明材料，证明您没有还款能力，并协调分期付款计划。

3.双方协商新的还款计划后，持卡人可按约定按时还款。
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需要注意的是，无论银行是愿意协商还是坚持每月还款，银行都应该看到还款的诚
意，这样即使协商不成功，银行也可以避免起诉。

以上是关于如何处理工业银行信用卡逾期收款。如果您有更多的逾期问题，您可以
添加我们逾期教师的微信咨询。
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