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银保监：史上最强授信风控即将来临！教你如何

  

随着信用卡的违约风险不断加大，银保监终于出手了！8月26日，北京银保监局印
发《关于加强银行卡风险防控的监管意见》（京银保监发〔2019〕274号，以下简
称《意见》）。

《意见》针对当前银行卡业务面临的电信诈骗、盗刷、信用卡授信不审慎等突出风
险问题，从银行卡风险防控总体要求、加强防范银行卡账户开立风险、严格信用卡
授信管理、加强银行卡交易监控、强化消费者权益保护、建立银行卡风险排查机制
六个方面明确13项具体监管要求。

旨在通过督导银行发挥智能风控引领作用，全面构建银行专业防控+客户自主防范
的银行卡风险防控机制，重点防范洗钱、电信网络新型违法犯罪等风险，切实保障
金融消费者合法权益，维护良好、公平的银行卡市场竞争秩序。

《意见》主要亮点有：

1、严格信用卡授信管理方面

要求商业银行应至少每年一次对客户授信额度进行重检，对于风险程度较高的客户
应加大重检频次。（部分银行已遵循季度转人工巡检）。

比如农业，8行成B级征信，8行以内A级征信。刚性扣减严格，总授信是三倍年收
入-现有授信，人工无法干预系统。
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银行查询的负债率是这样计算的：

按所有负债（包括信用卡和贷款）/（收入*基数），而对于信用卡负债率一般是按
信用卡的已用额度/可用额度来计算。

需要注意的是，有些信用卡负债率是实时的，银行审批时会看，高了影响审批也影
响提额。

我们看到的信用卡负债率：

信用卡负债率=信用卡账单日已出账单/信用卡总授信额度。

举例：你有10张信用卡，额度加在一起是100万，这就是你当前的总授信额度；信
用卡账单日已出账单就是你名下的10张信用卡的当月账单金额之和，比如是80万，
那你的信用卡总负债率就是80/100=80%，这个就是我们在征信上面可以看到的信
用卡负债率。

需要注意的是，信用卡负债率不是以单月负债率为标准，而是以近6个月的负债率
平均值作为评判标准。

同时合理设定临时额度的调升频率、有效期和时间间隔，单次临时调升额度不得超
过一个账单周期，且不得无审批循环使用。
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2、严禁银行卡无序竞争现场

针对近期市场上出现的个别类型的银行卡业务无序竞争现象，《意见》特别强调，
商业银行有义务积极维护良好、公平的市场竞争机制，严禁银行卡及相关绑定业务
通过攀比赠送、竞相折扣、加码优惠等促销手段开展恶性竞争。

特别是某些银行的漏洞营销，（2年前民生白金起步额度是5万，然后突然放水秒批
，很多人依然梦中以为是5万起步，卡圈热炒了一个星期，民生迟迟不发卡，中途
还有一个自称民生卡部的程序员聊天截图中证实是bug，卡友们询问客服，客服也
是说5万起步，很多人卡到手后，发现全都1万起步的白金卡，半个月后，民生卡部
庆祝发卡量提前完成，前两天的广发钻石，也走了一波很6，收了8000年费的你们
。撕逼开始）

3、细化信用卡分期业务风险资产分类标准

《意见》要求，北京市辖内商业银行应建立审慎的信用卡分期业务风险资产分类标
准，不得对单笔交易拆分风险资产分类，出现逾期时，应以最长逾期天数确认该笔
交易的风险资产分类结果。

北京市辖区商业银行不得对已办理分期的透支余额再次办理分期，有个性化分期还
款协议的除外；签订个性化分期还款协议后尚未偿还的透支余额应直接划分为次级
或可疑类资产。

                                    3 / 6



一秒通1MT.CN
银保监：史上最强授信风控即将来临！教你如何

4、强化风险分析识别

加强对信用卡小额多笔循环套现还款、境外套现等新型套现风险特征的分析，持续
优化套现交易监控模型，采取有效措施防范信用风险延期暴露、共债风险向银行集
聚以及跨境洗钱等风险。

已有的用卡行为数据

总负债水平（也就是征信整体负债率包括外部征信的网贷等）

自然属性基本面（这个我也解释不了，或许就是证明你是个人年龄身份等等）

工作受薪及财富情况（代发工资和银行理财等）

客户工作行业前景（比较特殊的钢材行业前景，最出名地域黑名单福建宁德，身份
证号码开头3522开头）

常规信用卡风控变量的四大属性维度
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银行信用卡降额风波不断，大家都只能被动的接受降额，其实，信用卡被风控前，
银行会这样暗示你，但在这事上，你不一定知道银行的心思。

不同银行信用卡被风控表现也不同。

招行：如果信用卡没有临时额度了，很可能是被风控了；

交行：如果你的信用卡有风险交易，降额、封卡概率90%；

光大：会给持卡人发警告短信，表示你的卡已被风控；

建行：临时额度到期再申请却被拒绝，基本被风控了。

大家想想自己被降额之前是不是有这样的情况。遇到这样的情况就要小心用卡了。
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那银行风控，封卡了怎么办?

重新来过：申一张新卡

网申或者从柜台，申请一张其他银行的信用卡。

提供交易票据给银行卡部

这是适合那些被银行怀疑用途不合规的卡友，可以直接打客服，说自己卡被封了，
客服会让你提供消费发票和POS纸质签购单，电子小票银行是不认可的。

只要能把银行怀疑不合规的那笔消费POS纸质签购单，用传真或扫描发到银行邮箱
就可以。

证明是你本人：跨区限制自动解封

如果突然出现了跨地区或者境外的消费交易，银行出于防止卡被盗刷的可能，会给
大家封卡，然后电话联系，确认到底是不是你本人交易，确认后会自动解封。

拿出真正的实力：客服电话确认解封

要是因为逾期被封卡，可以打电话给客服，说明自己的情况，保证以后不会再犯，
其实，一般的话，大部分银行都可以解封，但要是严重逾期就不好说了；

还有一种情况就是银行怀疑你拿信用卡完全不是消费，这需要拿出你的实力，一定
要和客服彻底周旋，把自己所有的消费都要讲述的有理有据，让银行也找不到你的
破绽。
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