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信用卡被盗刷怎么办，如何正确处理？

  

信用卡被盗刷怎么办，如何正确处理？前几天，公务员小张在家看电视的时候收到
短信得知自己在某商场消费20000元，才知道平时只在电视上见识过的信用卡盗刷
现象真实的发生在了自己身上。当今社会，信用卡被盗刷的现象屡禁不止，一些不
法分子骗人的手段越来越多，令人防不胜防。

虽然如此，信用卡还是快速进入人们的生活，被越来越多的人认可，而且中国信用
卡市场目前依然是中国个人金融服务市场中成长最快的产品线之一，大部分人的消
费方式都依赖于信用卡，把信用卡称为当今最方便的消费方式也不为过。那么，当
我们发现我们的信用卡被盗刷了以后该怎么办呢？

信用卡被盗刷后如何处理？

1、不论我们通过任何途径发现我们的信用卡账户交易存在异常时，应立即查询信
用卡账户信息。

2、一经确认信用卡确实被盗刷了，第一时间进行挂失，金融重大的可以向公安机
关报案，并全力配合执法人员。

3、前面的事情做完后马上去发卡行进行后续的手续办理，以防止信用卡被二次盗
刷和身份信息的泄露。

融360提醒

在信用卡盗刷这件事上，所谓道高一尺，魔高一丈，不法人员骗人的方式层出不穷
，我们在平时生活中，要做到不被欺骗，一定要注意以下几点：

1、要妥善保管好自己的身份证、银行卡等账户存取工具，身份证号、银行卡号不
要轻易示人，更不能将身份证以任何方式出租、出售、转借等。

2、不要向陌生账户转账，这是非常危险的行为，因为通过转账他人可以直接获取
到你的账号信息。

3、网上支付时要选择正规的网站，并且在网购过程中，不要轻信任何需要你提供
行用卡交易密码或动态密码的提示，如被索取均为网络诈骗，建议大家马上报警！

此外还有一点需要提醒大家的是，信用卡被盗刷后，信用卡账单仍然需要及时偿还
，不可因为已向银行报备盗刷而不还款，逾期还款一样会产生利息、滞纳金，甚至
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影响个人信用记录。所盗刷金额可以在还款后，由发卡银行进行追偿。
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