
智行理财网
别再拿生日当密码！信用卡密码安全须知

很多人为了记忆上的方便，都习惯用自己的生日当作信用卡密码，殊不知这种密码
的设置方式是很危险的。一旦信用卡随钱包丢失，除非你有分开放置，否则通过钱
包中的身份证、驾照等身份证件很容易就推测出你的信用卡密码，造成不必要的损
失。

怎么设置密码最安全？

首先，以下信息最好不要用于信用卡密码的设置：

自己或家人的生日，如710826等。

住宅、工作单位的电话号码。

住址的门牌号码。

自己的车牌号码。

有3位及以上的相同数字，如333***、2222**等。

总之，这些信息由于都跟个人身份相关，会用于众多场合，隐私性难免降低，也是
他人容易猜到的，用来设置信用卡密码过于简单，非常不安全。

其次，因为每张信用卡都有至少两个密码——交易密码和查询密码。前者是持卡人
刷卡消费时使用的六位密码；后者是持卡人在使用自动取款机、自动存款机、网上
转账、网上交易等自助服务时所需的密码，也是六位。假如能把这两个密码分别设
置成不同的数字，可以更大程度地保障信用卡密码的安全。

此外，定期更改密码也是一个办法。对于使用较长时间的信用卡密码，要时不时地
进行更改，以有效降低密码被盗用的风险。

妥善保管信用卡的卡片和信息

在信用卡保管中，如果必须随身携带，则尽量将卡片、密码和身份证分开存放，以
免这些物件同时丢失造成损失；如果需要更换新卡时，一定要剪断旧卡磁条完全销
毁，以免被其他人盗用；如果发现信用卡丢失，要立即拨打客服热线挂失，如果需
要应及时更换新卡和新密码。

另外，我们要警惕常见的信用卡密码骗局。近来有过不法分子骗取持卡人信用卡密
码的新闻报道，一般是在获取他人信用卡后，不法分子冒充警察或信用卡中心，通
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过电话询问持卡人的信用卡密码，从而进行非法盗用。要特别注意的是，警察以及
信用卡发卡机构是不会向客户询问信用卡密码的，当声称是警察以及信用卡发卡机
构的人通过电话等询问密码时，请绝对不要回答。

信用卡密码输错3次怎么办？

一般来说，信用卡密码如果累计输错3次就会被锁定，每个银行都规定了各自的处
理方法。如工商银行规定如果持卡人累计输错3次就会被锁，被锁定之后持卡人需
要携带该信用卡、本人有效身份证到当地信用卡中心办理解锁手续。再比如中国银
行信用卡持卡人累计输错3次密码后，中国银行信用卡中心会在24小时后自动解锁
。交通银行则是在累计输错6次密码之后才会锁定信用卡，被锁定后持卡人必须拨
打交通银行信用卡客服电话进行解锁，或自行用网银重置，或带着证件去当地营业
网点办理。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    2 / 2

http://www.tcpdf.org

