
智行理财网
新华保险退保流程是什么？

1、线上投保的新华保险产品退保，可以登录所投保的相关平台，进入到保单详情
页面，下拉页面找到退保并点击，根据网页操作指引即可。如登录新华保险公司官
网，进入到个人账户页面，找到个人保单业务，选择到自己需要退保的保单，下拉
后点击退保根据指引操作完成即可。

2、电话退保，拨打新华保险公司客服电话，告知人工坐席退保，提供相应保单号
和核对身份后，根据客服指引进行退保流程。

3、线下服务网点退保，通过代理人投保的新华保险产品，大部分是需要通过保险
公司柜台办理退保，携带好相关的资料，如保险合同、身份证和银行卡，到保险公
司柜台填写退保申请，等待审核通过后，退保金就会在五个工作日内到账。
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