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刷卡手续费新规落地 信用卡份额受冲击

9月6日起，银行卡刷卡手续费率开始执行新的标准。

今年3月初，国家发改委、中国人民银行下发《关于完善银行卡刷卡手续费定价机
制的通知》，新规刷卡手续费取消行业分类，餐饮类企业刷卡手续费支出可降低53
%至63%，百货等行业商户可降低23%至39%。新政实行后，医院、教育等公益类
刷卡仍为零费率，新规较大幅降低刷卡费率水平。

在目前经济低迷期，各类实体商户的经营并不如过去景气，降低刷卡手续费可以减
轻商户的成本压力，总体而言将有利于刺激消费，拉动经济增长。

但另一方面，“信用卡单笔刷卡费不封顶”的新规也使得大额刷卡消费所产生的手
续费大增。21世纪经济报道了解到，新规之后包括批发类商户在内的不少大型商户
表示，消费者刷信用卡手续费将由消费者本人承担。

这是否会对消费金融市场产生一定的冲击，此前信用卡的大额消费和套现受阻之后
，这部分客户群体是否会转移到消费金融公司？

对此，一位消费金融公司负责人对21世纪经济报道记者表示，大额的消费典型就是
买车和买房业务，根据银监会的规定消费金融公司禁止涉及此类业务，因此对消费
金融公司而言影响不大。

风头正劲的线下二维码支付也将受到冲击，扫码支付盛行除了第三方支付机构大力
推广外，较低的手续费也是重要原因。刷卡手续费下调后，费率将普遍低于二维码
扫码支付手续费，二维码付费将受到影响。

消费金融公司利好有限

虽然总体降低刷卡费率对消费者和商户而言是好事，但是对于银行的信用卡中心而
言，其业务将受到较大的冲击。

首先，按照借贷分离的新规，针对发卡行服务费，借记卡和信用卡差别计费，借记
卡收取不高于交易金额0.35%的手续费，信用卡不高于0.45%。贷记卡交易中需要
额外承担资金占用等成本，业务损失风险相对较高。此次借鉴国外刷卡手续费通行
做法，新规调高了信用卡手续费。

也就是说，以后同样是刷卡消费1000元，若刷借记卡，商户可能需支付手续费2元
手续费，刷信用卡，商户可能需缴纳手续费5元。商家很可能拒绝消费者刷“费率
高”的信用卡。此外，新规中“信用卡单笔刷卡费不封顶”的规定，这意味着大额
刷卡消费所产生的手续费增加。
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例如，以前使用借记卡和信用卡在同一类商户消费，刷卡手续费一样。但新规实施
后，借记卡单笔刷卡手续最高封顶13元，而信用卡则按0.45%收取，不封顶。例如
，同样消费一笔10万元为例，刷借记卡的手续费是13元，而刷信用卡手续费最高可
达450元。

这意味着，信用卡大额刷卡的手续费将比以前有不同程度增加。如此设计可以防范
一部分违法刷卡套现，但随着信用卡大额消费越来越普遍的同时，这是否将以前信
用卡承担的大额消费市场迁移至消费金融公司？

多位消费金融公司人士对21世纪经济报道记者表示，对他们利好并不大，因为传统
的大额消费集中在买车和买房这些消费金融公司不能碰的业务上，即使消费者选择
不刷信用卡，消费金融公司也不能承接这部分业务。除车贷和房贷以外的大额消费
比如高档家具和家电等则可能会有部分溢出到消费金融公司。

一位股份行信用卡部门负责人对21世纪经济报道记者表示，相比国外高额刷卡手续
费，国内手续费本来已很低，信用卡业务盈利水平将受较大冲击。这将促使银行提
高自身的盈利结构、盈利模式和盈利能力。

除了信用卡之外，银联也将受到影响。银联内部人士对21世纪经济报道记者表示，
短期内，银联及产业各方相关业务收入将受到一定影响。

同时，银联也表示，按照当初安装刷卡机时的相关协议，在全国范围内，银联卡刷
卡消费，不分异地本地都不向持卡人收取任何手续费。如果被要求加收手续费，持
卡人有权拒绝，并可向中国银联投诉

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    2 / 2

http://www.tcpdf.org

