
智行理财网
银行卡换卡了以前明细还查得到吗？

银行卡换卡了以前明细还查得到，根据《金融机构客户身份识别和客户身份资料及
交易记录保存管理办法》规定：“客户的身份资料自业务关系结束的当年（一次性
交易记账当年）计起至少保存5年，客户的交易记录自交易记账当年计起至少保存5
年”，这意味着用户可以查询近5年内的交易记录。

用户可以携带本人身份证去相关银行网点办理查询业务。
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