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很多人不懂得如何办理公积金，近日，记者跟随长沙住房公积金管理中心开福区管
理部的工作人员，来到位于开福区洪山庙一售楼部，将公积金贷款办理手续移到销
售现场，亲自体验了一番公积金贷款的全过程。

半小时办完公积金贷款手续

上午8时30分，工作人员早早地就来到售楼部，将政策咨询、贷款收件、贷款审批
、面签、银行现场开卡的流程牌一字排开。8时50分，家住车站北路的罗先生和妻
子来到了现场，成为第一个办理公积金贷款的客户。拿出户口簿、首付发票、夫妻
两人的身份证和婚姻证明，工作人员熊曼茜热情地接待了他们，收件、录入、初审
、复审、打合同、给客户进行面签、银行开卡，在填写了5份《住房公积金贷款及
抵押担保合同》、两份《个人贷款支付凭证》和两份《住房公积金贷款申请审批书
》后，大约半小时的时间，罗先生及妻子已经办好了公积金贷款手续，回家等待放
款通知。公积金管理中心将办理贷款现场搬到售楼部，省掉了路上来回奔跑的时间
，真的好方便。罗先生开心地说。

长沙住房公积金管理中心副主任苏启说，今年是公积金管理中心的优质服务年，下
一步还将把主动服务送上门。他告诉记者，目前，社会上总有流传说公积金贷款的
办理很繁琐、用时很长，其实，公积金管理中心对所有客户承诺5个工作日可办结
，但5个工作日之后还要拿到房产部门办理抵押备案、担保公司办理担保手续、银
行办理放款手续，这期间的时间会在其他部门有所延长，但总体时间一般会在10个
工作日左右全部办妥，即贷款人可在10天左右拿到放款通知。

信用卡逾期4次贷款打9折

记者看到，正在办理公积金贷款的刘先生有些郁闷。原来，他购买了首套住房，房
款为80万元，本可以贷款七成，最高额度可贷50万元，但他在建行的信用卡累计有
4次逾期还款，工作人员在现场连接人民银行查看个人信用报告时，发现了这些记
录，根据相关规定，刘先生的贷款额度只能打9折为45万元。

住房公积金管理中心开福区管理部主任黎波表示，目前，中心与人民银行征信系统
进行了联网，个人信用报告一查便知，如果出现逾期还款或欠款等情况一目了然。
根据相关规定，信用卡累计3至5次逾期，公积金贷款将只按九折发放;如果累计有2
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4次以上逾期，将不允许进行公积金贷款。
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