
智行理财网
信用卡逾期找谁协商管用？信用卡协商还款注意事项

信用卡逾期后果是比较严重的，一旦长期不还被银行起诉会有处罚的风险，于是很
多人欠了很多钱还不上想协商还款。那么，信用卡找谁协商管用呢？今天就来讲讲
信用卡协商还款事项。

信用卡逾期找谁协商管用？

最好是找银行进行协商，但是找谁管用这个就不能保证了。

很多银行都会有专门的人员或者部分负责处理信用卡协商还款等事项，需要协商还
款的，可以在逾期后打发卡行服务热线，或者是直接到银行网点进行协商。但是信
用卡协商没有那么容易成功的，需要银行进一步审核。

审核内容有很多，像借款人逾期金额、逾期时间，逾期原因，以及是否有还款能力
等因素都要考虑。持卡人如果有协商还款的打算，那么有些事情千万不能去做，比
如更换联系方式或者失联，还有就是不接催收电话等，一旦这么做了银行是不会给
机会协商的。

为了能取信银行，逾期后还要主动联系银行说明逾期情况，表明自己的还款意愿，
争取协商的机会。并且还得增加自己的正向收入，有固定的还款能力是协商还款的
关键。在协商时要正确告知协商专员自己的情况，并提出自己的还款计划，等银行
消息。

有的银行可能不会同意协商，可以借助外部力量，比如打电话去全国银保监局金融
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消费者投诉，将自己的情况、协商还款计划告知，由对方和银行方面进行沟通，但
是能不能协商成功还得以银行结果为准。
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