
智行理财网
巧用信用卡预授权方式结账

如今，在入住酒店时，使用信用卡预付押金和结账的人是越来越多了。利用信用卡
买单住宿费，要入住时刷一次，退房时再刷一次。不过，持卡人千万要记住：第一
次刷卡是银行卡的“预授权”业务，第二次刷卡才是真正的确认消费。

所谓预授权，是制发卡机构或其代理机构在持卡人付款前，确认许可冻结额度的交
易。换言之，就是客户消费时，因消费额未定而需银行对商户做出日后付款的承诺
所进行的交易。预授权交易的金额会被冻结，不得再参与其他交易，直至发生相应
交易的结算为止。

例如，某人持卡入住酒店时刷卡，预授权交易冻结的资金大约是预计消费额的115
%左右，但POS单是空白的。而在退房时，酒店应销毁原来的空白POS单，办理取
消预授权手续，并重新按实际的消费情况进行结账，此时刷卡的金额才是真正向酒
店支付的费用。

银行卡的预授权还可以用于网上订机票。目前国内不少机票网站的信用卡支付服务
都无需输入密码，只要向网站提供卡号、有效期、验证码等信息，就可成功进行预
授权支付。

信用卡用户在网上预订酒店和机票后，银行会先对这部分资金进行“预授权”，因
此用户收到的短信是“预授权”的提示，而非平时刷卡消费的短信提醒。
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李良夫妇到海南去旅游过春节。在酒店办理入住手续时，李良刷了一次信用卡。三
天后，在退房结账时，李良又刷了另外一张信用卡，结算住宿费用。20多天后，李
良收到对账单时发现，两张信用卡都被扣了酒店费用（其实预授权那张信用卡只是
被冻结了与预授权金额等同的信用额度)。

既然离店时已经用另外一张卡进行结账，为何两张信用卡都被扣费？银行工作人员
解释说，这是因为预授权和确认消费使用的不是同一张卡，进行预授权的卡仍然“
冻结”着卡内的资金，而取消预授权可能需要耗时1个月，李良的额度也只有到那
时才能恢复。

银行工作人员还说，正确的做法应是持卡人在离店结账时要求商户直接取消预授权
，信用额度一般都能立即恢复。但若当时未能及时取消，之后再申请取消，就需要
消费商户向刷卡机银行发出申请取消预授权的传真，刷卡机银行再将该串请递交给
银联，由银联协商双方完成取消，整个过程大约需要半个月至一个月。

当然，在预授权发生后30天内，若客户没有进行结算，该预授权也会被取消。但是
这意味着一个月的时间内额度不能恢复。因此，为避免消费额度被冻结，消费者最
好确保预授权和结账的银行卡是同一张卡。
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