
智行理财网
避免信用卡被盗，请做好这13点

既然信用卡与金钱、物资相联系，那它就必然会成为犯罪分子的追逐目标。在国外
，因为信用卡的充分普及、因为人均收入水平普遍较高而使信用卡的可透支数额占
其收入比重的相对较小，还因为国外信用卡自动授权、清算网络的发达，使得信用
卡犯罪的发生率相对于盗款、抢钱来说要低得多。相反，在中国大陆，信用卡的许
多业务操作还是通过人工进行，再加经由信用卡的可盗数额相对于国人的平均收入
而言颇具诱惑力，于是，在信用卡面向普通大众推而广之伊始，信用卡的犯罪便已
花样百出，纷至沓来，着实给信用卡的推广带来诸多障碍。

中国农业银行的金穗卡在上海发行仅两年，其上海分行的有关营业所就截获五宗持
卡恶意透支或冒领诈骗者，涉及金额高达10万元。对恶意透支者来说，有的持卡人
明知其帐户内已分文全无，却利用发卡银行清算中心的止付黑名单滞后传递到各特
约商户的缺点,仍然在授权限度内连续多次提取现金或消费。

此外，盗用别人的信用卡和身份证取现或购物的情况也时有发生。结果真正的持卡
人不得不困其不谨慎而为“梁上君子”买单付帐。实际上对于信用卡的防盗国外已
经有了相当成熟的经验,这里我们不妨介绍13种规范的厅法以赠国内经验不足的善良
持卡人。
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1、首先还是老生常谈，持卡人务必像收藏现金及贵重财物一样小心保管信用卡。

2、保留全部的购货签帐单。信用卡消费后的结帐清算中，往往会由于特约商户或
发卡行清算中心的操作失误导致向持卡人多结帐或少算帐，偶而也会有别有用心的
“内贼”趁乱冒签帐单让持卡人冤付帐款，形成另一种形式的盗卡。所以，持卡人
消费后应保留齐全至少一个月内的全部签帐单存惧联，以便月底“秋后算帐”时与
发卡银行的月结单核对。若发现有来历不明的项目或明显不符的金额之差，应立即
与发卡银行联系。

3、将信用卡帐户号码、报告失卡和被窃的电话号码与装有信用卡的钱包分开存放
。万一遗失信用卡及钱包，就可避免让盗窃者用持卡人的信用卡密码留用取现。当
然最好是记住密码或将密码记载于只有持卡人及其家人知悉的本子上，并置于最安
全可靠但又不至于被自己遗忘的地方，不宜将密码记载本同信用卡一样随身携带。

4、切勿将所持信用卡的密码告诉他人，以免他人盗窃持卡人帐户中的备付金存款
。

5、练就一个字迹不会经常变化但又不易被人模仿的亲笔签名，对国内人土而言，
这种签名的重要性已越来越重要了。至少在金融领域、随着现钞的逐步退出流通领
域，支票的初签与复签、信用卡的背签与签购单上的签字对每个公民来说将变得越
来越频繁。同时签字本身的不易被模仿也有助于信用卡的防止被盗用。不过，对尚
不适应经常签字的中国人来说，有时为免他人模仿而有意签得龙飞凤舞，反而常常
产生初签与复签不一致而遭人猜疑、收卡等尴尬局面。

6、网络购物时，莫轻易将信用卡号码通告知卖方，尤其是在不了解卖方公司的情
况下更应注意。

7、除非想要足不出户或不想劳累自己的手脚，否则在使用信用卡结帐时，不到万
不得已，只需签名即可，无需将个人的资料、诸如地址、电话等告诉他人。

8、在离开特约商户之前，要看清楚收回的信用卡是不是自己的。商店或餐厅在生
意兴隆时服务人员忙中出错是常有的事，离店后再要求更换，则既费时、费力又费
神。

9、若消费时的帐单有副本，要留意此副本是否已被撕毁，否则不法分子可从副本
中轻易获取持卡人的帐户号码而作不法用途。

10，要清楚地知道何人会取用自己的信用卡，特别是在家庭卡——主卡与数张附卡
并存的情况下，若家人“借用”了信用卡，持卡人就得为此付帐。特别是对那些未
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正式进入社会，没有正常稳定收入的青少年家人，更要耍严防内“贼”，因为结果
将只会是持卡人无可奈何地对签购单无偿付帐买单。

11、在领取主附卡时，作为附卡持有人必须同样密切注意正确、保密地使用所持信
用卡附卡，防止被人窃得密码、帐户号码而殃及主卡的安全性。

12、当持卡人的近况，特别是有关收入、支出的水平和结构有较大变动时，应尽快
通知发卡机构，以使发卡行迅速作出调整，这同样也是持卡人信用度的一种反映。

13、信用卡若有遗失或被窃，应立即通知发卡银行或财务机构，只要即时申报，在
大多数情况下毋需承担任何责任，当然，约束条件和所承担的责任主要视持卡人与
发卡银行在申领信用卡时预签的舍约条款内容而定。
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