
智行理财网
如果发现征信不良信息有误，怎么办？

根据《征信业管理条例》规定，信息主体认为征信机构采集、保存、提供的信息存
在错误、遗漏的，有权向征信机构或者信息提供者提出异议，要求更正。征信机构
或者信息提供者收到异议，自收到异议之日起20日内进行核查和处理，并将结果书
面答复异议人。

马上消费建议大家要及时了解自己的征信情况，养成良好的信用习惯，避免出现不
良记录。目前，可以通过多种官方渠道查询个人征信，除人民银行各分支机构、个
人信用报告自助查询代理点等线下查询渠道外，银联云闪付以及多家商业银行和网
银均开通了个人信用报告查询渠道，十分便捷。
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