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购物狂欢后面对信用卡账单要“三思”，谨慎选

  虽然双十一已过，但与其相关的话题讨论仍在持续。“双十一花了多少钱”“双
十一后遗症”“双十一如何回血”．．．．．．这些话题的讨论始终与钱有关。而
天猫“双十一”2135．5亿元的成交额，预支了多少人未来的消费力？“我刷了两
张信用卡，下个月还款我可能要分期了，要不然够呛能还上的。”一位消费者表示
。业内人士提醒消费者，购物一时爽，当冷静下来，面对自己的信用卡账单时，要
三思而行。 谨慎选择还款方式 3分钟10亿元，8分钟20亿元，18分钟30亿元，1个
小时50亿元，双十一全天247亿元，凭借这组数字，招商银行成功登上11月12日的
微博热搜。看到这组数字有人欢喜有人愁，双十一血拼过后，如何面对信用卡账单
？能一次性全额还款的必然是最佳选择，但信用卡账单数额大于自己收入时，银行
送上的按最低还款额还款服务要不要选？据悉，所谓的按最低还款额还款，一般只
需还当月账单总额的10％，就不算逾期，但产生的利息仍需消费者谨慎。大部分银
行信用卡最低还款的利息计算方式，是按“账单总额”每天0．05％收取，没有免
息期，即刷卡消费第二天至还款日的利息；没还的欠款和产生的利息，都将滚入下
个月的账单中。不选择按最低还款额还款，选择账单分期怎么样？部分银行还宣称
“免息”分期。需注意的是免息不代表免除手续费。随着每月还款，欠款额逐渐减
少，但手续费始终是按总分期额来计算的，即使提前还上所有欠款，仍需缴纳剩余
的手续费。 “无论选择哪一种还款方式，都希望消费者能谨慎选择，其次在消费时
应注意自己的还款能力，尽可能在自己经济能力范围之内消费。”业内人士提醒道
。 购物退款何去何从 网上购物吸引人的除了便捷，再就是大部分商品都支持七天
无理由申请退换货。使用信用卡网购发生退款一般都是原路返回，许多消费者对使
用信用卡网购退款都存有疑惑，例如，双十一期间，使用信用卡支付购买的商品不
满意，要退款，在办理退款后，退款被返还到信用卡中，那是不是还款时，这部分
费用就不需要还了？据了解，账单日之后的退款无法抵扣当期账单的还款。 比如双
十一消费了5000元，而信用卡账单日是15日，15日之后收到退款1000元，是不能
充当本期还款金额的，本期账单还款依然是5000元。“一般来说，账单日之后的退
款是无法抵扣当期账单的还款的，但我们会具体情况具体分析处理，有什么问题可
及时联系我们沟通解决。”招商银行信用卡客服说。 
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