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很多人申请信用卡，除了奔着有权益有优惠能提前消费外，还有一个原因 也是广大
网友非常关注的，那就是信用卡积分。信用卡积分可以说是卡友薅毛的重要方式之
一，毕竟大部分银行的积分兑换做的都还不错，很能吸引人呀。

但是呢，很多卡友可能没注意到，积分也是有使用期限的，超过这个使用期限就会
清零，还有如果信用卡过期、注销那么积分自然也就清零了。

除此之外，部分银行的信用卡若是发生还款逾期也是会影响积分的，所以在使用过
程中一定要注意积分的有效期。下面给大家整合一些银行信用卡的有效期及查询方
法：

一、交通银行

交通银行信用卡积分有效期固定是 24 个月，积分是逐月过期的，过期日为每个自
然月月底。另外需要注意个别卡种的有效期比较特殊，如交行沃尔玛卡的积分有效
期只有12 个月，所以在使用过程中以即时规则为准。

交行信用卡积分查询渠道：

(1)每个月信用卡账单上有显示截止账单日已完成清算的消费交易而累积的积分总额
以及近三个月即将到期的积分;

(2)登录积分乐园查询积分总额;

(3)登录交通银行信用卡网上银行、手机银行、买单吧查询积分;

(4)编辑短信"cc 积分#卡号末4 位"
可查询截;止发送短信时指定卡片的可用积分及最近一次即将到期的积分;

(5)官方微信服务号查询积分;

(6)拨打交通银行信用卡客服热线通过人工服务或电话银行查询积分。

二、招商银行

招商银行大部分信用卡积分的有效期都是永久有效的，但是车卡和城市主题系列金
卡积分有效期是3年，航空联名卡消费里程及凯莱酒店集团联名卡积分有效期以合
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作方公布为准。

招行信用卡积分查询渠道：

(1)每期账单上显示截止上个自然月末的可用积分;

(2)官方微信服务号查询积分;

(3)登录信用卡网上银行查询积分;

(4)掌声生活APP查询积分;

(5)可在指定积分店面兑换商户的撸撸机具上能查询可用积分。

三、中国银行

中国银行的信用卡除了白金系列信用卡、无限卡、长城钻石卡、长城世界之极卡、
长城美国运通私人银行信用卡、 全民健身卡之外， 以一年为累计期(以每年7
月1日起至下一年的6月29日为累计期) ，累计的积分有效期最短为两年，
所累计的积分于24 个月后临近的 6 月30日24 时到期清零。(比如：2017 年7
月1日-2018 年6 月29 日期间内产生的积分于 2020 年 6 月 30 日到期)。

白金系列信用卡、无限卡、长城钻石卡、长城世界之极卡、长城美国运通私人银行
信用卡消费积分长期有效，全民健身卡消费积分有效期为五年。

中行信用卡积分查询渠道：

(1)网站渠道：中银积分365 网站交易积分的查询、兑换;

(2)移动互联网渠道：缤纷生活APP、官方微信公众号
、手机银行APP、中银易商APP等查询、兑换积分礼品或服务;

(3)电话渠道查询交易积分、 使用交易积分兑换礼品或服务，电话服务时间为
8:30-20:30。

四、建设银行

建设银行信用卡的积分有效期最长为五年(含累计积分当年)，第一年累计的积分于
第五年12月31日到期，统一清零。 2016年12月31日(含)前累计的积分永久有效。
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持卡人到期不续卡或注销卡片，如名下无正常使用的龙卡信用卡，则名下积分将予
以清零。

建行信用卡积分查询渠道：

持卡人可通过中国建设银行网站、短信、微信公众号、积分商城、手机银行、个人
网银、网点柜台、网点STM等渠道查询积分余额。

五、工商银行

工行信用卡积分有效期自积分采集之日起，有效期最长五年。当年12月31日(含)前
采集的积分记为第一年度积分，在第五年12月30日(含)之前兑换有效。逾期没有兑
换的个人综合积分清零处理。

工行信用卡积分查询渠道：

客户可通过我行柜面、网上银行、电话银行、手机银行、短信银行和自助终端多种
渠道查询积分余额及明细。

六、农业银行

农业银行的信用卡积分在2016年12月31日(含)前累积的积分，于2022年1月31日
到期;17年开始积分有效期为5年，第6年的1月31日到期，如2017年累积的积分将
于2022年1月31日到期。

农行信用卡积分查询渠道：

(1)农行掌上银行查询;

(2)客服热线查询;

(4)农行信用卡系统中预留的手机号码发送短信“CCJFZH#卡号末四位”;

(5)农行信用卡微查询积分;

(6)网上银行。

七、兴业银行
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兴业信用卡积分有效期：信用卡主卡的积分在信用卡有效期内有效;卡片到期持卡人
续卡后，原卡片积分可保留到该卡片到期日后的3个自然月，3个自然月后原卡片未
使用积分将自动清零;同时，卡片到期前6个自然月内到积分清零期间不可进行卡片
间的积分转移合并。

兴行信用卡积分查询渠道：

(1)用在兴行登记的号码编写短信“30+卡号后四位 ”可查询积分;

(2)信用卡中心会在持卡人的每期信用卡对账单上列其积分余额及变动情况;

(3)客户服务电话根据语音提示操作，即可查询当前积分;

(4)登录兴业银行官方网站。

八、广发银行

广发银行的信用卡积分有效期在信用卡有效期内有效，积分到期时，金卡积分7折
后转入下一期;普卡积分清零，重新累积;静止客户、还款不正常的卡片积分清零

广发信用卡积分查询渠道：

(1)“发现精彩”APP查询积分;

(2)网上银行查询积分;

(3)官方微信查询积分;

(4)每月发送的电邮账单会显示积分总额以及本月的积分变动情况。

九、民生信用卡

民生信用卡积分有效期通常情况下，民生信用卡(特殊卡产品如航空联名卡、太平洋
·远东百货联名卡、大洋百货联名卡、香格里拉联名卡、公务卡等的有效期按照特殊
卡产品的卡权益规定为准)累计的通用积分长期有效。

民生信用卡积分查询渠道：

(1)信用卡客户编辑短信“JF卡号后四位”查询;
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(2)民生银行网上商城积分专区或个人网上银行查询;

(3)客服电话查询;

(4)手机银行APP查询;

(5)微信公众号查询;

(6)民生信用卡官方网站查询。

十、中信银行

中信银行信用卡的积分有效期为24个月，每笔积分将在入账年份起第三年的入账月
份最后一天过期。例如，2017年8月22日入账的积分，将在2019年8月31日过期。

中信信用卡积分查询渠道：

(1)中信银行个人网银查询积分;

(2)手机银行查询积分;

(3)中信信用卡官网查询积分;

(4)动卡空间APP查询积分;

(5)中信信用卡官微查询积分;

(6)拨打客服电话查询。

其实，所有的积分有效期最终以银行最新政策为主，特别是以所申请的信用卡具体
政策为主。
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