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信用卡投诉电话是多少？这种方法都能够试着

信用卡业务流程大幅度扩大,在便捷顾客的另外，服务项目层面却不尽如人意，各种
各样信用卡难题持续曝露。假如在应用信用卡的情况下，遇到金融机构服务质量差
、信用卡乱扣钱、信用卡暴力催收等状况，那么能够
通电话向相关部门开展投诉。那么，信用卡投诉电话是多少？下边一起来掌握下。
1、银行内部投诉电话 各家银行信用卡单位都是有投诉电話，碰到在应用信用卡全
过程中碰到各种各样纠纷案件，最好立即拨通每家金融机构信用卡电話，接入人工
客服电话后，向在线客服反映情况，这也是最立即的投诉方式
，附13家银行客服电话： 中国金融机构-95566；中国工行-95588；中国建行-955
33；中国农行-95599；招行-95555；交行-95559；光大银行-95558；平安银行-
95568；民生银行-95568；浦发-95528；广发银行-95508；中国光大-95595；光
大银行-95577；深圳发展银行-95501 2、12363 12363是中国中国人民银行投诉
电話，开设这一电話的目地是以便尽快维护金融业顾客合法权利，一般跨销售市场
、跨金融机构类交叉性金融理财产品和服务项目的投诉，中国中国人民银行是会审
理的。而信用卡是归属于中国银行银行管理方法的，因此还可以打这一电話。
3、银监会
银监要依规对银行业信用卡业务流程执行监管，假如对金融机构解决投诉的方式 觉
得不满意，或金融机构仍未在接到投诉后承诺時间内给与最终回应，可向银监寻找
帮助。银监不接纳囗述或是密名投诉，必须以书面通知开展上访。
之上是小编梳理的信用卡投诉电話，大伙儿能够 选择一些或是所有递交一遍还可以
，假如碰到信用卡纠纷案件，还记得要保存直接证据，维护保养好自身的利益。
介绍阅读： 信用卡投诉怎么办？可以找这几个部门
12363投诉信用卡有用吗？试试不就清楚了！
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