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近期，部分银行对信用卡还款规则进行了调整，预借现金金额将全额计入当期账单
的最低还款额。今后，持卡人在办理信用卡取现业务后，将不再能仅归还最低还款
额。

虽然信用卡取现需要支付的取现费和利息高于银行信贷利率，但是由于这种获得现
金的方法较为方便，且不限定用途，选择信用卡取现的客户还是有很多。

信用卡取现给客户带来便利的同时，也给银行带来了隐患。由于信用卡取现缺少事
后监管，且银行无法掌握客户的资金用途，很容易出现“以卡养卡”等风险。2018
年多家银行年报披露信用卡不良率上升也印证了这一猜测。

为此，监管部门曾下发通知，规定信用卡预借现金业务原则上不享受免息还款期或
最低还款额待遇。持卡人确实有需要对预借现金业务申请分期付款的，银行业金融
机构应在重新评估持卡人信用状况和还款能力的基础上，签订业务合同，并在信用
卡总授信额度中相应扣减该笔预借现金业务总金额。

笔者认为，多家银行主动将信用卡预借现金还款规则进行调整，既是出于防控风险
的考量，也是对监管规定的落实。当前，需要监管部门及各家银行高度重视信用卡
取现带来的风险并将应对措施进行细化。

首先，监管部门应加强对发卡银行的监管。各发卡机构应严格执行相关规定，强化
并落实信用卡发放、审核、后期维护等管理工作。

其次，发卡行应加强客户信息管理。发卡行应跟踪关注持卡人重要信息的变动情况
，对持卡人的用卡情况进行全方位监控，发现可疑交易和大额取现要及时核查，对
已确认的套现行为要采取必要措施，如止付、降低信用额度等以控制风险，并及时
通报有关部门联合处理。

再次，应大力开展宣教活动。各家银行应广泛开展宣传教育活动，使社会各界了解
信用卡，并正确使用信用卡，避免因使用不当给客户带来不必要的损失。同时，还
可以建立对举报套现案件的奖励机制，即通过新闻媒体和银行网站向社会公布套现
举报电话和电子邮箱，引导群众积极举报，并奖励举报人员，以提高套现案件的侦
查效率。

最后，应加快完善个人征信系统。目前，我国还缺乏完备的个人信用体系，发卡行
各自为政，同一申请人可在多家银行申办信用卡，持卡人所享有的信用额度可能超
过其偿还能力，容易发生“以卡养卡”的信用卡套现案件。因此，应建立和完善以
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个人征信系统为主体的信用卡信息共享机制，设定个人总的信用额度，方便发卡行
查询验证，避免为同一客户重复办卡。

此外，各家银行应将持卡人的套现行为记入个人信用体系中，持卡人一旦被列入黑
名单，将不能再从银行获得贷款和信用卡服务。
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