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广发信用卡最新公告！曾填假资料下的卡或将被

  

近日来，广发银行信用卡的风控等级以我们肉眼可见的幅度上升，不少持卡人在我
爱卡社区里都发帖表示自己都收到了内容为“【广发银行】尊敬的客户，您的广发
卡在特定商户消费可能存在风险导致交易失败，建议您更换其他支付方式，感谢支
持 。”的短信。

除了这条风控短信与偶尔接到的风控电话外，还有一部分持卡人收到了这样一条短
信：

因身份信息确实将于6月上旬起被限制交易？这可吓坏了不少被风控怕了的广发持
卡人。

其实，大家不必恐慌害怕，关于这个问题，广发银行信用卡官方已经给出了明确的
公告解释：
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附公告全文：

《关于开展个人客户信息治理及交易管控的公告》

尊敬的客户：

为进一步落实《中华人民共和国反洗钱法》、《金融机构客户身份识别和客户身份
资料及交易记录保持管理办法》、《中国人民银行关于加强支付结算管理防范电信
网络新型违法犯罪有关事项的通知》及《银行卡发卡业务风险管理指引》相关规定
，我行信用卡中心关于客户信息治理及交易管控工作有关事项公告如下：

一、对于开户时未按要求留存身份影像或身份影像存疑 的账户、客户身份基本信息
（含姓名、国籍、性别、职业、住所地或者工作单位地址、联系方式，身份证件或
身份证明文件的类型、号码）不规范的账户，我行信用卡中心
拟于2020年6月起分批实施交易限制。限制类型包括：

1.信用卡消费交易、代扣代缴交易（除还款、分期入账、手续费和违约金入账、费
用减免外）；

2.信用卡溢缴款交易；

3.分期、透现业务办理；

4.信用卡调升额度。

二、对于多人共用手机号且未出具合理共用声明的账户，我行信用卡中心
拟于2020年6月起分批实施交易限制。限制类型包括：

1.信用卡消费交易、代扣代缴交易（除还款、分期入账、手续费和违约金入账、费
用减免外）；

2.信用卡溢缴款交易；

3.分期、透现业务办理；

4.信用卡调升额度；

5.权益兑换和增值服务；
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6.信用卡积分兑换及积分消费等积分使用

为确保您账户的正常使用，请确认您在我行登记的信息完整有效。如您收到我行官
方电话、短信、微信或者邮件通知，请及时根据指引，完善或更新个人有效信息，
更新完毕，将实时解除交易限制。如有疑问，详询官方客服热线95508
或我行各营业网点。

特此公告。

广发银行股份有限公司信用卡中心

2020年6月12日

2020年，各大银行对于信用卡持卡人的管理和要求越来越严格。从大趋势上讲，无
论是广发银行，还是其他银行，迈出严格规范客户资料这一步都是必然选择。

用虚假资料申卡、包装代下卡等申卡方式早已成为过去式，逐渐完善的征信系统、
大数据精准匹配等智能管理客户的手段也让“弄虚作假”再也无处可藏。

收到这样的短信，大家不必恐慌，如实填写并配合银行核查资料即可。

小卡也提醒各位卡友，在申卡时如实填写资料会免去很多后顾之忧。比如前段时间
爆火的大量非医护填写真实资料下卡工行医护白事件，银行对真实资料核准下卡，
持卡人有理有据，如果换做是填写了假资料下卡成功，那么也只能眼睁睁看着别人
“维权”了～
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