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信用卡逾期了，想与银行协商还款，但银行让和第三方催收公司协商，是为什么？

信用卡逾期到一定的时间内，银行会委托给第三方催收公司进行催收，而第三方催
收也是能得到好处的，就是在催回欠款的基础上进行扣点，也就是所谓的拿提成，
很多银行只需保证本金归还，相应的其他费用，催收公司会进行不同层次来扣点。 
目前持有信用卡的人群较多，而且产生逾期情况的金额也较庞大，银行不可能有那
么多的人力和时间去全权收回欠款，银行内部的催收一般都是在刚逾期或逾期时间
在三个月内，会由系统自动给你发信息提醒还款，或者由内部催收客服人员进行电
话联系提醒还款。 如果你的案件已移交给第三方催收公司，那么银行一般不会管了
，而是直接与第三方催收公司进行联系，特别是对于逾期金额较小的客户，金额较
大的且有强烈还款意愿的，银行可能会跟你进行协商，金额较小的基本上协商不了
。 而第三方催收公司也是可以协商的，前提是你有还款意愿，且保证你确实能归还
欠款，催收人员会根据你的实际情况进行申请减免滞纳金或其他费用，或者会帮你
进行延期还款，但延期的时间一般不会太长，毕竟催收员也是要拿提成的，你把钱
还了，催收员也有提成拿，一般不会跟你抬杠。 所以综合看自己现目前信用卡逾期
了多少钱，以及第三方催收公司的催收态度如何，有没有协商的可能，以及他们有
没有给你提出相关性还款建议，甚至可以自己选择分期还款或最低还款，具体看情
况而定。
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