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银保监会关于网贷逾期最新政策是什么？怎么投诉网贷平台？

最近这几年，由于疫情的来袭，让很多人的生意面临破产，但是又不甘心，就想着
借网贷想把生意做起来。奈何疫情一直反反复复，生意也没啥起色，贷款还欠一堆
，面临的高额的贷款利息。因此国家也加大了对网贷的管理力度，下面就来一起看
看银保监会关于网贷逾期最新政策是什么吧。 1、信用卡个性化分期。当你有很好
的还款意愿，但是还款能力确实不够的话，可以协商进行个性化分期还款，与银行
签订分期还款的协议，还可选择减免利息、延长还款的时间或者直接停息挂账。 2
、违约金和最低还款额。在信用卡逾期的新规定中，滞纳金已经被取消了，现在都
是收取违约金，所以极大地降低了大家因为逾期而需要缴纳利息的金额。违约金的
收取只收最低还款额未还款部分的5%，降低了还款压力。 3、提高信用卡的量刑标
准。现在的信用卡量刑标准提高至5万，如果逾期欠款没有超过5万，只对欠款人提
起民事诉讼。 1、可以先找网贷平台的客服进行投诉；也可以打电话到监管部门进
行投诉。一般监管部门就包括了银保监会、中国人民银行等部门，每个部门职能监
管不同。 2、在遭遇催收的过程中，可以描述你所遭到的暴力催收。如果上门催收
人员的行为已经严重到你无法正常的生活和工作，那么当事人可以依法保护自己，
告诉相关部门，来对他进行依法处置。 3、在双方的协商过程中，对方一直在不断
骚扰你，可以打电话给到相关部门，告知他们你已经和平台协商成了。如果对方态
度强硬，可以直接找到相关部门进行投诉。 1、银保监会。这属于国务院直属事业
单位，统一监督银行业和保险业，同时还可以投诉网贷。一般书面形式投诉比较好
，电话有时候可能人多，忙不过来。 2、黑猫投诉。这是专门为消费者服务的平台
，只要你遇到问题，都可以在这上面进行投诉，效果和效率都还不错，反馈及时，
平台也会联系双方进行协商。 3、21cn聚投诉。这个平台对正规的机构还是有一定
的约束力，如果网贷平台是持牌机构的话，那么在这上面投诉的效果还是很显著的
。 以上就是关于银保监会关于网贷逾期最新政策是什么的相关内容，相信大家也了
解清楚了。网贷逾期最好的办法还是不要逃避，及时解决问题，这样才是最好的结
果。 银保监会关于网贷逾期最新政策是什么？如何让银监局介入？
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