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信用卡网购分期付款业务存在潜在风险

  

伴随着信用卡市场的急速扩张，坏账风险也在不断攀升。据央行最新发布的统计数
据，截至6月底，信用卡坏账总额达132.66亿元，当季增加12.31亿元，增长10.2%
;信用卡坏账率达1.5%。专家建议，针对信用卡网购分期付款业务，银行还应进一
步完善其操作流程。

分期付款是信用卡的重要功能之一，客户不仅能实现先消费后还款的功能，还能够
将账单分散在好几个月份偿还，减少客户大额消费的资金压力。不过，传统的信用
卡消费分期、账单分期等业务通常需要持卡人刷卡消费完后再致电发卡银行来申请
分期，手续比较繁琐。而信用卡网购在线分期可以实时办理。

在网购下单时直接选择分期付款的选项，并确认自己需要分期的期数，就可以实时
看到支付的总金额以及每期的还款金额。用户在网购平台完成首次付款的同时也就
完成了整个信用卡分期的申请。

在利润的驱动下，多家银行争相推出了信用卡网购在线分期业务。据了解，目前中
国银行、农业银行、招商银行、平安银行的信用卡已经支持客户在支付宝平台申请
信用卡分期付款;中国银行、招商银行、民生银行和光大银行信用卡持卡人可在京东
商城办理在线分期付款;工商银行、招商银行和光大银行信用卡客户可在苏宁易购网
站办理在线分期。

信用卡在线分期业务为银行带来可观的手续费收入的同时，也带来了潜在风险。前
瞻产业研究院金融分析师刘吉伟表示，网购分期付款操作较之前的线下分期付款申
请程序快捷及简便，但这种方式并未对客户的具体情况进行审核，就直接通过，这
种业务模式必定会相应地放大风险。
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