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投诉网贷暴力催收的电话是多少？哪些属于暴力催收？

网贷催收一直以来都是很多人讨厌处理的事情，而催收一般都是在临近逾期或者是
逾期之后才会发生的，所以只要及时还款基本就不会被催收，但是如果已经逾期了
，被催收就是很常见的事情了，但是也有一些暴力催收出现，那么投诉网贷暴力催
收的电话是多少呢。 12377。 网贷逾期被骚扰的电话是12377，这个是互联网违
法和不良信息举报中心的电话，主要就是管理网贷逾期的投诉的电话，暴力催收可
以保留证据，然后举报。当然除了打电话还可以去官网投诉或者是找互联网金融协
会进行投诉，网址和电话分别是：http://12321.cn和12381。有的网贷公司还有自
己专门的投诉部门，如果是员工操作的不当，也可以直接打电话给对应网贷公司的
投诉部门进行内部处理。、 1、信息、电话轰炸属于暴力催收，在催收的过程中，
网贷公司的电话打得很频繁，对借款人和借款人的家人的生活产生了比较大的影响
。 2、使用言语和动作恐吓贷款人也是暴力催收，有人去贷款人的家里堵门，或者
是去上班的单位静坐等，或者是直接找到贷款人产生肢体上面的冲突。 3、曝光个
人信息是暴力催收，有的网贷不是正规的网贷，在逾期之后会曝光贷款人的个人信
息到网络上。 网贷催收打电话就接电话，接电话不仅要回应催收，最好是说明情况
之后协商还款的事宜，只有真正的解决问题，才能够让网贷公司停止催收。如果是
上门催收也要积极的回应，可以事先准备好贷款一些录音和录像设备，领回家之后
尽量的配合催收，不要正面冲突，如果发生暴力催收，就把证据保留起来然后举报
或者是报警。千万不能够回避催收，本来正常的借贷，一旦回避催收就有恶意逾期
的嫌疑了。 以上是关于“投诉网贷暴力催收的电话是多少”的内容，暴力催收是违
法的，不仅有相关的部门可以举报，严重的可以直接报警处理。
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