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12363投诉网贷催收有用吗？逾期有哪些催收行为？

现在很多人都有使用信用卡和借网贷的行为，毕竟谁都会经历经济困难的时候。但
是借之前还是需要想好自己是否可以负担这个还款的压力，毕竟逾期出现的影响还
是蛮大的。如果没法按时还款就会不断遭到催收，那打12363投诉网贷催收有用吗
？下面就和小编一起来看看吧。 有用。用户在拨打12363以后，首先需要告知客服
要投诉的贷款产品是哪一款，然后对哪方面进行投诉。把具体的情况和相关的工作
人员说明清楚之后，最好有相关的证据给到工作人员进行审核。工作人员收到证据
之后，完成审核就会直接联系用户所投诉的相关机构。 只要用户投诉成功，那么网
贷催收的情况就会有好转。当然不排除部分网贷机构继续进行催收，这时候用户可
以进行号码拦截或者是直接更换新的手机号。 1、刚逾期没多久的阶段，主要是通
过发短信、打电话的方式来提醒借款人尽快偿还欠款。 2、如果发短信、打电话给
借款人没反应，届时有可能会根据借款人当初申请借款时留的紧急联系人的联系方
式打电话给借款人的紧急联系人。 3、如果多次催款都没反应，连续逾期了好长时
间，可能有的平台就会外包给第三方，由催款公司进行催收，而催款公司很有可能
会上门催收。 4、如果借款人一直逃避不还，平台甚至联系不上人，而欠款金额又
比较高的话，为了收回款项，平台还有可能会向法院提起诉讼，通过法律手段来达
到让借款人尽快还款的目的。 如果是一些小贷平台，一般只会记录在大数据里面。
客户逾期之后，如果平台催收一直都没有效果的话，可能时间长了就变作为坏账进
行处理。不少逾期三年之后就会放弃催收的。 如果实在持牌的金融平台进行的借贷
，平台自身或者合作方一般都会介入央行信用系统。用户一旦逾期，就会留下逾期
记录；如果一直不还款，逾期记录就会一直保留，直至你还清欠款的那一天开始五
年之后才会消除。 虽然有不少的借款人逾期好几年都没有被催收了的情况，但是如
果逾期金额较大，最终会被平台起诉。如果有能力还钱却不还钱的可能会被认为是
贷款找，面临的后果就可想而知了。 以上就是关于12363投诉网贷催收的相关内容
。网贷逾期进行催收是平台的合法权益，毕竟你问人家借钱了，没有按时归还，人
家过来催一催也是应该的。但是不合法的催收我们还是需要保护自己的，可以打电
话进行举报。 12363投诉网贷催收有用吗？逾期会怎么催收？
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