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信用卡收费成熟期来临：免费午餐渐少 权益普遍

  

信用卡持卡人可以享受到的“免费”业务越来越少。农业银行日前发布公告称，将
于2019年初对信用卡透支转账业务和分期提前还款业务收取一定比例的手续费。事
实上，今年以来，多家银行开始收取信用卡相关业务费用，同时也大幅缩减信用卡
权益，这在业内人士看来，随着信用卡发卡量的不断提升，部分信用卡业务排名靠
前的银行对收费定价和权益制定有了更多底气。

农行信用卡两业务将收费

以往能够获得免费优惠的信用卡透支转账费用将恢复收取。农行日前发布公告称，
自2019年2月1日起，将恢复收取电子渠道（掌银、网银）信用卡透支转账手续费
，标准费率为溢缴款转账免收手续费；透支部分转账手续费为交易金额的1%/笔，
最低1元/笔，最高100元/笔封顶。北京商报记者了解到，在2018年1月-2019年1
月31日，该行对于电子渠道信用卡透支转账手续费实行暂免收取的规则。

不过，对于即将收取的手续费，农行给出了优惠折扣方案。该行规定，针对通过电
子渠道发生的透支额度转持卡人该行交易，于2019年2月1日-6月30日期间单笔透
支转账金额在2000元（含）以下，按标准费率计收；单笔透支转账金额在2000元
以上至5000元（含），按标准费率8折收取；单笔透支转账金额在5000元以上，按
标准费率5折收取。另外，透支转账资金不享受免息还款期待遇，透支金额从银行
记账日起计收利息。

除信用卡透支转账收费外，农行信用卡分期提前还款也将收取手续费。该行规定，
自2019年1月10日（含）起持卡人办理账单分期时，申请全额提前还款后，已收取
或已记账分期手续费不予退还，并计收一期未出账单分期手续费。而此前该行对信
用卡分期提前还款，执行的是“申请全额提前还款，免收未出账单分期手续费”的
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方式计收。

事实上，今年以来，多家银行开始对信用卡相关业务收取一定的费用。比如，工商
银行宣布将于12月1日收取分期付款提前还款违约金；中信银行也规定收取剩余未
还本金3%作为提前终止分期还款违约金。

融360信用卡分析师韩媛媛认为，这意味着分期提前还款将告别免费时代，也说明
信用卡业务重新纳入了快速发展的快车道。

信用卡权益缩水

与此同时，多家银行也缩水信用卡相关权益，如积分权益、航空里程兑换权益。民
生银行日前规定，自9月起用卡活动或抽奖活动等赠送的短期积分将不再参与积分
兑换航空里程业务。兴业银行宣布，航空类联名信用卡在家电、珠宝类商户的签账
消费将不再获得信用卡积分。

对于信用卡权益普遍缩水，麻袋研究院行业研究员苏筱芮表示，今年二季度以来，
债市流动性呈现出偏紧的状态，信贷市场有所传染，信用卡不良率也呈现出上升趋
势。一些银行出于避险策略，收紧信贷额度、加强风控，并通过削减权益的方式来
控制运营成本。

分析人士指出，随着信用卡市场规模增速放缓及其竞争格局的逐步稳固，未来信用
卡权益可能会呈现两极分化趋势。苏筱芮表示，一些国有、股份制银行，拥有削减
权益的底气和资本，在对C端权益的制定方面会更加强势和灵活。

收费进入成熟期

据了解，信用卡业务的营业收入主要来自于未全额还款产生的利息收入，以及违约
金、商户回佣、取现手续费、分期手续费、年费等带来的非利息收入。苏筱芮指出
，一般而言，信用卡盈利贡献度最高的是利息收入，其次是分期手续费。

近年来，受互联网金融的影响，银行加大零售业务转型，而信用卡作为零售转型的
“尖兵”，发卡量在迅猛增长。北京商报记者获悉，农业银行于11月信用卡累计发
卡量突破1亿张，成为国内第五家“破亿”成员。此前，已有工商银行、建设银行
、中国银行、招商银行4家银行迈入信用卡发卡量“亿张俱乐部”。

随着信用卡发卡量的扩大，银行信用卡业务收入也在攀升。数据显示，今年1-6月
，农行信用卡手续费收入为124.26亿元，较上年同期增加15.29亿元，增幅为14%
，该行表示，主要是由于信用卡分期付款业务收入增加。
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工行今年上半年的银行卡业务收入为219.39亿元，同比增加31.47亿元，主要是信
用卡分期付款手续费和消费回佣收入增长较快。另外，招行上半年信用卡利息收入
同比增长 14.14%；信用卡非利息收入同比增长 44.47%。近年来，消费金融的概
念火热，电商购物成交额节节突破新高，对于银行来说，向消费者收取手续费、违
约金等费用也进入到了成熟阶段，自然而然就开始收费了。
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