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突发：中信增加白金卡等级，是要改里程兑换，还是要发新联名卡？

中信银行信用卡一直是不少持卡人喜爱的信用卡产品，无论是平常举办的优惠活动
，还是一系列独具特色的卡种，中信银行都给不少持卡人带来了优质的使用体验。 
而在航空联名卡和积分的兑换上，中信银行一直也是以厚道著称。此前，中信银行
的多张航空联名卡在自动兑换比例上都备受用户的肯定，而基于多倍积分信用卡产
品，中信银行在积分兑换航空里程的比例上，相比于其他银行来说，也是独具优势
。 从2019年年底开始，中信银行信用卡在积分兑换航空里程的选择上，为用户推
出了包括美联航等众多外航里程在内的产品，以填补年底下线的亚洲万里通的空白
。 然而用户并没有想到的是，随着新冠疫情的愈演愈烈，中信银行信用卡积分商城
，从1月下旬开始下架了外航的里程兑换。截止2020年3月，用户在信用卡积分兑
换礼品上的选择，也只有中国国际航空和厦门航空的里程可选。 这意味着对于不少
朋友来说，以前最香的中信里程兑换，变得越来越鸡肋。而这个变化，也已经持续
了一个多月。 2020年3月12日上午，中信银行在信用卡官网的最新公告栏目中发布
了关于调整中信银行信用卡（个人卡）领用合约的公告(200312)，在这项公告中，
共有三个调整： 将第一条第3款修改为：“甲方按乙方及其附属卡申领人确定的电
子渠道通知信用卡账户信息或通信地址寄出卡片后，即履行完发卡义务。持卡人应
确保该通讯信息准确无误并能正常收取邮件、短信和电子邮件等，否则，因此发生
遗失、被窃等风险甲方不承担任何责任。” 将第五条第6款修改为：“乙方及其附
属卡持卡人账单最低还款额=（透支消费本金+透支消费利息+其它费用）*甲方核
给乙方的最低还款比例(下限2%、上限15%,乙方违约的除外)+（分期本金+分期利
息+分期手续费+透支取现本金+透支取现利息+透支取现手续费+透支转账本金+
透支转账利息+透支转账手续费）%+超过信用额度的全部用款+上期最低还款额未
还部分。乙方如同时持有甲方两张以上的信用卡，其每期最低还款额为其持有的各
卡的最低还款额的总和。最低还款金额以账单显示金额为准。”
修订领用合约中《中信银行信用卡产品及服务销售价格目录》的项目内容。 前两项
比较好解释，分别是发卡义务的调整和最低还款额的变化，对于大多数用户来说影
响不大。值得关注的是第三点调整，修改领用合约中价格目录的内容：新增白金信
用卡精逸级别年费收费标准：“主卡：人民币980元，附属卡：人民币480元。” 
此前，中信银行的额白金卡分为尊贵卡和精英卡两个卡种，分别是2000元和480元
的年费，根据年费的不同，被用户成称为大白金和小白金。 在3月12日的调整之后
，中信银行的白金卡出现了一个中间的档位，年费为980元的精逸级别白金卡。 根
据2019年6月14日发行的《关于调整中信银行积分兑换航空里程规则的公告》中，
除了标准类顶级信用卡之外，白金卡在航空里程的兑换主要分为下面两个档次： 白
金及以上信用卡（不含标准类顶级信用卡和免年费政策类白金信用卡）客户年度兑
换限额调整至10万里程。 免年费政策类白金信用卡（指中信银行信用卡中心发行
的卡片有效期内免年费、通过刷卡次数减免年费的白金信用卡产品）和金卡客户年
度兑换限额调整至5万里程。 在兑换比例上，顶级卡和年费白金卡均为25:1，而免
年费白金卡，则是50:1的兑换。那么这一次，中信银行推出精逸白金卡，是否会在
航空里程的兑换上，继续优化？很有可能。 目前中信信用卡兑换上，对于年费白金
卡，无论你是小白金还是大白金，只要是交钱的，都是一视同仁按照25:1，封顶10

                                    1 / 2



一秒通1MT.CN
突发：中信增加白金卡等级，是要改里程兑换，还是要发新联名卡？

万来进行兑换。在引入这个中白金后，里程兑换会调整成什么样？恐怕产品经理要
好好思考一下。 第一种可能性，尊贵白金卡的用户按照25:1兑换，封顶10万里程
，精逸白金卡的用户，按照25:1兑换，封顶5万里程，精英白金卡的用户，按照50:
1兑换，封顶5万里程，免年费和普通白金卡，折算成100：1.
老实说，这样的变化对系统调整要求比较大，我觉得可能性较低。 而第二种可能性
，则是还按照原有等级，年费白金卡均可以以25:1进行兑换，只是在封顶上有不同
的限制，尊贵和精逸的封顶均为10万，精英是5万。 不过在去年暑期，中信银行还
曾经发出过全新IHG联名的问卷调查，虽然在问卷中提到的两款产品年费分别是68
0元和2000元，和现有的980元档位并不匹配，但也不排除此次的980元年费是为
未来某款新品铺路。 中信银行的大小白金的区分，向来都是以额外权益为区分点，
增设的980元的中白金，可能会在大小白金的权益上，取得平衡。 之前一直有朋友
在问，除了国航和厦航之外的里程兑换产品何时能够恢复上架？我的看法是，考虑
到目前中信银行信用卡的里程兑换产品中，很多产品尚未上架，我更倾向于中信在
系统调整结束后，并在目前的疫情基本结束后，才会上架该类型的里程产品。
至于说亚洲万里通是不是能恢复上架，我比较悲观。 这两天，亚洲万里通和国泰航
空联名卡的中信存量用户，在消费后发现自己的里程并未如平常一样正常到账。雁
王向国泰电询后得到答复，3月8日中信银行的国泰/亚万这两套信用卡已经解除联
名卡约，在新合约签署之前，不会再有积分转入，未查询到新合约签署的相关信息
。 而亚洲万里通方面针对此事的回复是，目前由于服务器出现了故障导致现状，正
在处理。 此前中信银行的海南航空联名卡也在2020年2月20日在全渠道停止申请，
但并未告知合作方金鹏俱乐部。该卡于2020年3月1日恢复申请。
需要注意的是，此次中信银行调整信用卡领用合约，生效时间是45天以后。
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