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微众银行怎么注销？注销步骤详解

微众银行其实类似于支付宝，是一个能够提供金融服务的平台，不过可能有的人在
注册使用了一段时间后，可能会觉得微众银行的功能和产品有点单一，就想要注销
掉账户。那么，微众银行怎么注销呢？今天小编就为大家讲解一下它的注销步骤。
一、登录APP
首先登录微众银行的APP，你可以选择QQ登录，也可以选择微信登录。
二、点击“转账”按钮 在进入微众银行APP之后，你可以看到主页有一个“转账”
按钮，点击“转账”。不过在此之前你可以去看看你的账户余额里还有没有钱。
三、解绑银行卡 在点击“转账”之后，会跳出你绑定的那张银行卡，点击银行卡，
然后再点右上角的“...”，再点击“解绑银行卡”，然后输入密码就解绑成功了。
四、拨打客服电话 在你解绑了银行卡之后，你可以拨打微众银行的客服热线电话4
00-999-8800，然后转接到人工服务，向客服人员提出要注销的申请。
五、回答问题 在你提出问题后，客服人员会向你提出几个问题让你回答，以确保是
本人操作，问题主要是你的姓名、注册时登记的号码，还有之前绑定的银行卡的卡
号末四位数，你如实回答即可。 六、提交照片 在回答完问题后，客服会给你的邮
箱发送给信息让你来进行后续的操作，你拍摄好你的身份证正反面以及你手持身份
证的照片发送给对方邮箱即可。 七、等待电话 一般在你提交了之后，会需要大概3
到5个工作日的时间，就会有电话打来，到时候你确认注销账户的信息就可以了。 
以上就是小编对于“微众银行怎么注销？”的回答，小编总结了关于微众银行注销
的相关步骤，如果不想再使用微众银行，想要注销的朋友，就可以按照小编上述的
步骤去进行操作。 相关介绍： 微众银行怎么开通不了？无法开通的原因有这些
微众银行安全吗？和支付宝相比哪个更好？
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