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个人资料

1. 为保证您能安全收到卡片和对账单，建议在提供相关寄送地址时尽量提供您的单
位地址。

2.若您因住宅或单位地址变更等原因导致账单寄送地址或联系方式变化时，请您及
时致电我行客户服务热线：96299（广西）、4008696299（全国）。

3. 请勿将您的信用卡卡号、密码、有效期、身份证号码、账户信息等个人账户资料
随意告知他人。

刷卡交易

1.刷卡交易时，请让卡片保持在您的视线范围内，并仔细核对签购单上的卡号、金
额及币种，核对无误后再签字确认。

2. 完成交易后，请保留签购单的存根联，以便与账单核对。

3. 若因消费金额有误或其它原因取消交易，商户销毁签购单时，请当场确认单据已
毁。

4. 请不要随意在空白签购单或未填妥金额的签购单上签名。

网上交易

1. 请谨慎选择交易地点，不要在网吧等非个人使用的计算机上输入您的信用卡信息
，以防泄露您的账户信息。

2. 请谨慎选择网上交易对象，并保留网上消费记录，以备查询。一旦发现有不明的
支出款项，应立即致电我行客户服务热线：96299（广西）、4008696299（全国
）。

3.网上购物时，请不要在陌生的电子邮件和网站中透露您的个人信息，不要随意在
网络输入个人资料和信用卡信息。退出登录界面时，请确认已消除输入的个人资料
。
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