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民生信用卡爱心贷业务怎么申请？需要满足这些条件

近期，为了减缓突发情况给卡友资金带来的冲击，民生信用卡推出了一个爱心贷业
务，申请成功后可将账单分期延期1个月还款，想资金减负的卡友可以去了解下。
这里，就来介绍下民生信用卡爱心贷申请相关事项。
一、民生信用卡爱心贷业务是什么 民生信用卡爱心贷业务，是针对疫情期间符合一
定条件的客户提供的一项具备自动延期还款功能的账单分期服务。 该业务开展时间
为2020年2月27日起至疫情结束时，支持持卡人现有账单分期业务支持的传统个人
卡账户办理，还不限币种，本外币都行。最长可以分24期，办理成功后需要按该笔
分期交易总额支付一定比例的手续费。 二、民生信用卡爱心贷业务申请条件
1、卡片及账户状态正常； 2、支持小微普惠卡，但通宝白领等消贷账户、汽车分
期、泊车分期等商务产品账户不支持； 2、非当前逾期，且近12个月内无连续三期
（含）及以上或累计四期（含）级以上逾期；
3、针对未偿还的分期余额不可在此申请分期付款；
4、在当期账单日的次日至最后还款日之间（截止日17：00之前）可申请。
三、民生信用卡爱心贷业务办理渠道 1、办理渠道：客服热线、民生信用卡微信公
众号、全民生活APP、网银、微信（钱包）、支付宝等； 2、分期历史查询的渠道
：客服热线、民生信用卡微信公众号、全民生活APP、网银等；
3、分期申请记录查询的渠道：客服热线、全民生活APP等；
4、撤销的渠道：客服热线、全民生活APP、网银等。 温馨提示：每期账单仅能申
请一次爱心贷业务，爱心贷业务仅与账单分期业务互斥，一个账期内，同一账户只
能申请一笔爱心贷或普通账单分期业务，已办理账单分期的账户无法再办理爱心贷
业务。
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